2023 UPS®
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Klientams Lietuvoje.
Galioja nuo 2022 m. gruodzio 25 d. KAINOS EURAIS (EUR).
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1. PAGRINDINES PASLAUGOS

Pagrindinés UPS paslaugy rasys

UPS — pilnai integruota siunty pristatymo bendrové, teikianti platy paslaugy asortimentg. UPS pristato
siuntas $alies viduje ir uzsienyje, naudojantis trimis nustatyto laiko ir dienos skubaus pristatymo
paslaugomis, uztikrinan¢iomis prekiy pristatyma nurodytg dieng iki 9.00 val., 10.30 val. arba jprastai iki
12.00 val. bei iki darbo dienos pabaigos. Papildomai UPS sitilo ekonomiskas paslaugas maziau skubioms
siuntoms. Galimos importo paslaugos. Perzitirékite importo kainas, pateiktas UPS kainorastyje, ar
spauskite nuorodg "Zonos ir kainos", esancig www.ups.com skiltyje "Apskaiciuoti laikg ir kaing".

Siysdami siuntas su UPS, jis gaunate:

® Patikimg paslaugg

* Pinigy grazinimo garantijg*, naudojant UPS Express paslaugas

® Siunty paémima nurodytu adresu

o |ki trijy bandymy pristatyti siuntg nurodytu adresu

© UPS automatizuotas biliety ruosimo priemones

® Galimybe sekti savo siuntas

® Gerbiamg ir pripazjstamg siunty pristatymo bendrove visame pasaulyje.

Daugiau informacijos apie UPS papildomas paslaugas ir mokescius pateikta 3io apraSymo 2 skyriuje.

Jei nenurodyta konkreti paslauga, siunta automatiskai siunciama ir apmokestinama kaip UPS Express, jei ji
galima toje teritorijoje.

*Pinigy graZinimo garantija

Apribojimai. Pinigy grazinimo garantija taikoma, jei mes nejvykdome savo jsipareigojimy pristatyti siuntg
nustatytu laiku. Detalesne informacijg apie pinigy grazinimo garantijg rasite $io apraSymo 5 skyriuje bei
misy gabenimo terminuose ir sglygose.
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Paslauga

UPS Express Plus®
Skubiausiy jusy siunty
pristatymas anksti ryte

Aprasymas

* Pristatymas kit darbo dieng iki 9.00 val. | dauguma Europos verslo centry.
* Pristatymas antrajq darbo dieng anksciausiai iki 8.00 val, o jprastai iki 9.00 val.
j dauguma JAV verslo adresy ir j pagrindinius Kanados verslo centrus.
* Pristatymas j pagrindinius Azijos verslo regionus — antrajg darbo dieng iki 9.00 val.

Ypatumai

* Pinigy grazinimo garantija*.

* Labiausiai tinka, kai jisy siunta turi pasiekti adresata darbo dienos pradzioje.

o [3skirtinis rapinimasis jasy siunta viso transportavimo metu.
* Jiisy patogumui sitilome nemokamas UPS pakuotes.
© Neteikiama Salies viduje.

PASLAUGOS

UPS Express®

Pristatymas kita rytg visoje
Europoje ir pristatymas
nustatytu laiku kitose
pasaulio Salyse

* Pristatymas kitg darbo dieng iki 12.00 val. j pagrindinius Lietuvos verslo centrus.

* Pristatymas kita darbo dieng j dauguma Europos versly adresy anksciausiai iki
10.30 val, o jprastai iki 12.00 val.

* Pristatymas antraja darbo dieng iki 10.30 val,, 12.00 val. arba 14.00 val. j
dauguma JAV verslo adresy ir j pagrindinius Kanados verslo centrus.

* Pristatymas j dauguma Azijos versly adresy iki 12.00 val. per 2-3 darbo dienas.

Pristatymo laikas priklauso nuo paskirties vietos.

* Pinigy grazinimo garantija*.
o Puikus pasirinkimas skubioms siuntoms, kurios turi bati pristatytos ryte.
* Jsy patogumui siilome nemokamas UPS pakuotes.
 Galimos importo paslaugos. Daugiau informacijos pateikta
Apskaiciuoti laika ir kaing“ (,Calculate Time and Cost”) skiltyje svetainéje
WWW.UPS.Com.

PS Express Saver®
Pristatymas kita darbo dieng
Europoje ir greitas
pristatymas kitose pasaulio
salyse

* Pristatymas kitg darbo dieng j dauguma verslo adresy Lietuvoje.

o Pristatymas kitg darbo dieng beveik visais Europos verslo adresais.

® Pristatymas j dauguma JAV verslo adresy ir j didziausius verslo centrus Kanadoje iki
antros darbo dienos pabaigos.

* Pristatymas j Azijg per 2-3 darbo dienas iki darbo dienos pabaigos.

UPS Express Saver paslauga kartais vadinama UPS Saver.

o Si paslauga teikiama daugiau kaip 200 $aliy ir teritorijy.
* Pinigy grazinimo garantija*.
o Skubiy siunty pristatymas iki darbo dienos pabaigos.
* Jsy patogumui siilome nemokamas UPS pakuotes.
 Galimos importo paslaugos. Daugiau informacijos pateikta
Apskaiciuoti laika ir kaing“ (,Calculate Time and Cost”) skiltyje svetainéje
WWW.UPS.COM.

PS Standard®
Pristatymas nustatyta diena
visoje Europoje

Ekonomiska pristatymo nustatyta dieng paslauga maziau skubioms siuntoms ES ir
Didziojoje Britanijoje. Pristatymo laikas priklauso nuo siuntéjo ir gavéjo Salies.

UPS Standard pristatymo terminus galite suzinoti interneto svetainéje www.ups.com,
i ir kaing" i 8]

* Puikus pasirinkimas, kai reikia derinti greitj ir ekonomiskuma.
 Pristatymas nustatyta dieng leidzia planuoti pristatymo datas.
 Patogi ,nuo dury iki dury"” paslauga.

 UPS Standard paslauga tarp dviejy ES 3aliy teikiama tik laisvai ES cirkuliuojan¢ioms

prekéms.
* Muitinés procediros atliekamos, jei jos reikalingos.
 Galimos importo paslaugos. Daugiau informacijos pateikta
Apskaiciuoti laika ir kaing“ (,Calculate Time and Cost”) skiltyje svetainéje
WWW.UPS.COM.
o Neteikiama Salies viduje.

UPS Expedited
Pristatymas nustatyta dieng
uz Europos riby

Ekonomiska pristatymo nustatyt dieng paslauga maziau skubioms siuntoms ne j ES,
Lichtensteina, Norvegija ir Sveicarijg.

UPS Expedited pristatymo terminus galite suzinoti interneto svetainéje www.ups.com
asirinke .Apskaiciuoti laikg ir kaing* (.Calculate Time and Cost*).

 Galima siysti siuntas j daugiau kaip 200 pasaulio Saliy ir teritorijy.

 Puikus pasirinkimas maziau skubioms siuntoms.

o Pristatymas nustatyta dieng leidzia planuoti laika.

e Nuo dury iki dury” paslauga, j kuria jeina ir muitinés procediros.

* Galimos importo paslaugos. Daugiau informacijos pateikta
Apskaiciuoti laika ir kaing* (,Calculate Time and Cost”) skiltyje svetainéje
WWW.UpS.Com.

© Neteikiama Salies viduje.

UPS Worldwide Express
Freight®

Greitas paletizuoty kroviniy
pristatymas

Paletizuoty kroviniy vir$ 70 kg pristatymas per 1-3 darbo dienas, priklausomai nuo
paskirties vietos.

* Pristatymas ,nuo dury iki dury* iki darbo dienos pabaigos.
© Galima pasirinkti pristatyma ir ne ,nuo dury iki dury".
 Pinigy grazinimo garantija*.

* Teikiama j mazdaug 50 Saliy ir teritorijy.

® Jeina paémimo, pristatymo ir standartinés muitinés tarpininky paslaugos.

UPS Worldwide Express
Freight® Midday

Greitas paletizuoty kroviniy
pristatymas nustatytu laiku

Paletizuoty kroviniy vir$ 70 kg pristatymas per 1-3 darbo dienas,iki 12:00 val. arba 14:00 val.
| daugiau nei 30 Saliy ir teritorijy.

* Pristatymas ,nuo dury iki dury” iki 12:00 ar 14:00 val.
o Galima pasirinkti pristatyma ir ne ,nuo dury iki dury".
* Pinigy grazinimo garantija*.

| daugiau nei 30 Saliy ir teritorijy.

* Jeina paémimo, pristatymo ir standartinés muitinés tarpininky paslaugos.

* Pinigy grazinimo garantija. Apribojimai. Pinigy grazinimo garantija taikoma, jei mes nejvykdome savo jsipareigojimy
pristatyti siunt3 nustatytu laiku. Detalesne informacija apie pinigy grazinimo garantijg rasite Sio aprasymo 5 skyriuje bei

miisy gabenimo terminuose ir salygose.
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2. PAPILDOMOS PASLAUGOS IR MOKESCIAI

Siame skyriuje rasite informacija apie papildomas UPS paslaugas:
© UPS automatizuotos siuntimo priemonés

© UPS siunty kelio sekimas

© UPS Collect on Delivery

© UPS siunty grazinimo paslaugos

© UPS Import Control

e UPS World Ease

© UPS muitinés tarpininky paslaugos

© UPS Paperless Invoice

Apskaiciuokite bendrg siuntos iSsiuntimo kaina:

1 Apskaiciuoti siuntos gabenimo kaing (zr. UPS kainoras¢io 2 bei 3 skyrius)
2 Siame skyriuje rasite papildomy paslaugy kainas, kurios gali biti taikomos jisy siuntai.
PraSome atkreipti démesj j tai, kad kai kurie mokesciai skaiciuojami paketui, o kai kurie — siuntai.
Visi siuntos biliete nurodyti paketai laikomi viena siunta.
3 Sudéje abi sumas, gausite bendrg siuntos pristatymo kaing (be muito, akcizo ir valstybiniy mokesciy).

Jei nenurodyta kitaip, mokescius uz papildomas paslaugas turi sumokéti siuntéjas, ir jie taikomi
visoms UPS paslaugy risims.

Siame leidinyje nurodytos kainos ir papildomi mokesciai galioja nuo 2022 m. gruodzio 25 d.

Naujausig informacijg galite suZinoti UPS interneto svetainéje www.ups.com arba paskambine j UPS
klienty aptarnavimo centrg tel. +370 37 350505.

Kainy ir papildomy mokes¢iy pakeitimai
Atsizvelgiant j sanaudas ir mokescius bei siekiant uztikrinti konkurencingas paslaugas, UPS pasilieka teise
keisti kainas arba jvesti papildomus mokescius. Apie tai bus praneSama ne véliau kaip prie$ 10 dieny.


http://www.ups.com/content/lt/lt/index.jsx

2023 UPS paslaugy apraSymas, Lietuva

PAPILDOMOS PASLAUGOS IR MOKESCIAI

Kaip UPS gali padéti iSsiusti ir sekti mano siuntu kelia?

UPS automatizuotos siuntimo priemonés

Ruoskite siuntas, sekite ju pristatyma ir siuskite klientams pranesimus bet kuriuo paros metu.

Naudokités masy elektroninémis paslaugomis ruosdami, siysdami bei
sekdami siuntas, taip sumazindami dokumenty ruosimo darby apimtis,

sanaudas ir sutaupydami laiko.

Jus taip pat galite paruosti siunty bilietus su braksniniu kodu patikimam

rasiavimui ir tvarkymui masy sistemoje.

Paslauga Aprasymas Ypatumai Mokestis
UPS Internet Shipping Tinka klientams, siunciantiems 5 ar maziau * Lengva naudotis ir nereikia papildomos programinés jrangos jdiegimo. Nemokamai.
siunty per dieng.  Galimybé ruosti siuntas i$ keliy darbo viety.
* Galimybeé palyginti gabenimo paslaugas, jy laikg ir kaina.
* Paprastas siunty sekimas, galimybé perziaréti jy jteikimus bei atsispausdinti
standartinius muitinés dokumentus, tokius kaip komerciné saskaita.
UPS CampusShip® Visi UPS Internet Shipping privalumai ir * Kaip ir naudodamiesi UPS Internet Shipping programa, darbuotojai gali ruosti siuntas Nemokamai.
centralizuotas administravimas. i8 keliy darbo viety.
o Paskirti administratoriai gali kurti jvairias siuntimo taisykles, stebéti skirtingy skyriy
siuntimo kastus ir rengti detalias naudojimo ataskaitas.
Wor|dShip® Efektyvi siuntimo ir sekimo programiné * Programg galima jdiegti viename kompiuteryje arba tinkle. WorldShip paruosite visus Nemokamai.
jranga reguliariai siunciantiems didelius reikalingus siuntos dokumentus, automatiskai iSsiysite informacijg j UPS duomeny
siunty ir kroviniy kiekius. baze. Programa taip pat turi daug kity padedanciy taupyti laika funkcijy.
© Teikiamos visos papildomos UPS paslaugos.
UPS Deve|oper Kit Integruokite UPS siuntimo funkcijas j savo © UPS Siuntimo API galima naudojant XML technologijas. Ji suteikia prieigg prie jvairiy UPS Nemokamai.
interneting svetaine ar verslo sistemas. paslaugy. Sis jrankis puikiai tinka, kuomet siuntimai vykdomi i8 jvairiy mazmeniniy
prekybos viety, platintojy ar jmonés padaliniy.
 UPS Sekimo API pateikia naujausia paketo baiseng jlisy klientams.
* UPS Gabenimo laiko API leidzia darbuotojams ir klientams palyginti skirtingas UPS
gabenimo paslaugas.
UPS Ready UPS Ready veikia su patvirtintai treciujy * Lengvai naudojamos, jau paruostos integracijos patirtis. Nemokamai.
Saliy paslaugy tiekéjais, kad uztikrinty o Svarbiausiy viety sandoryje integravimas (nenutrkstamas siuntimas ir sekimas).
naujausity UPS technologijy ir paslaugy * Prieiga prie UPS paslaugy verslo reikméms.
teikima jvairiose platformose, pramonés * Papildoma nauda aptarnaujant klienta taip, kaip jis nori biiti aptarnautas.
3akose ir parduotuvése. Sios sistemos
leidzia jums turéti prieiga prie UPS
sprendimy ir uztikrina, kad UPS Ready
tiekéjai yra patikrinti, patvirtinti ir
sertifikuoti.

UPS siuntos bilietai — jei negalite naudotis masy programine jranga, UPS
vaztarastj kiekvienai siuntai turite uzpildyti ranka. PraSome atkreipti démesj j
tai, kad pildant UPS siuntos bilieta ranka, nejmanoma pasirinkti kai kuriy UPS
teikiamy paslaugy, kaip pvz. COD arba UPS Returns (siunty grazinimo

paslauga).

Taupykite laika. Daugiau informacijos apie elektronines siuntimo priemones galite rasti www.ups.com.

informacija kituose siuntos eksporto dokumentuose.

Svarbu. Jsitikinkite, kad informacija UPS siuntos dokumentuose bty tiksli ir pilnai pateikta. Taip pat ji turi atitikti



http://www.ups.com/content/lt/lt/bussol/browse/tools_tech.html
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UPS siuntu sekimo paslaugos
Patogios siunty sekimo priemonés internetu

UPS sitilo placiausig siunty kelio sekimo ir pristatymo
patvirtinimo nemokamy paslaugy asortimentg, todél
galite sekti siuntas jvairiais badais.

PAPILDOMOS PASLAUGOS IR MOKESCIAI

Paslauga Aprasymas Mokestis

UPS siunty sekimas Sekite iki 25 siunty vienu metu www.ups.com svetainéje. Nemokamai.

Sekimas paga| Sekite siunty kelig pagal savo arba kliento registracijos koda. Jj naudokite taip pat, kaip ir standartinj UPS kelio Nemokamai.

registracijos numerj SEPNIE
Naudojant UPS Internet Shipping, WorldShip arba UPS CampusShip, kurie aprasyti puslapyje apie UPS
automatizuotas siuntimo priemones, registracijos kodai padés paskirstyti iSlaidas pagal padalinius arba klientus.

Pristatymo patvirtinimas (POD) Tinka klientams, neturintiems prieigos prie interneto. Uzsakius paslauga, UPS patvirtins siuntos pristatyma el. pastu, Uz kiekvieng laiska arba faksg imamas 7,08 EUR
faksu arba pastu. mokestis i$ uzsakovo.

Pasinaudokite Quantum View® funkcija, leidziancia centralizuotai sekti ir valdyti jisuy imonés siuntas.

Paslauga Aprasymas

Quantum View Notify Automatiné el. pasto arba SMS zinuciy
paslauga, kuri pranesa nurodytiems
gavéjams, kada siunta iSsiysta, pristatyta
arba jei pakeista pristatymo data.

Ypatumai Mokestis

 Pranesimas apie siunta: gavéjas gauna pranesima su siuntos issiuntimo data, Nemokamai.
sekimo numeriu ir numatoma pristatymo data.

 Pranesimas apie isimtj: informuojama apie pakeista pristatymo datg vélavimo
atveju.

* Pranesimas apie pristatyma: pateikiama informacija apie siuntos pristatyma,
iskaitant pristatymo laikg ir gavéjo varda.

Quantum View Notify galima pasirinkti per WorldShip, UPS Internet Shipping ar UPS
CampusShip nustatymy meniu.

UPS My Choice verslui Nemokama sekimo priemoné, skirta
perzidréti ir valdyti visas savo siunciamas ir
gaunamas siuntas.

o Valdykite visas savo siunciamas ir gaunamas siuntas naudodami interaktyvig Nemokamai.
ataskaity sritj.

* Pridékite daugiau vartotojy.

* Savarankiskai registruokités naudodami savo verslo adresg.

o Atidarykite nauja paskyra arba pridékite esama.

© Lengvai administruokite grazinamas siuntas.

Quantum View Manage Internetu prieinama informacija apie
siunciamas ir gaunamas siuntas,
apmokéjima ir iSmuitinima.

o Perzilirékite informacija apie siunciamas ir gaunamas siuntas bei siuntas su treciosios Nemokamai.
Salies apmokéjimu.

Svarbu. Quantum View Manage reikalingas saugus prisijungimas ir PIN kodas, kurj galite gauti i$ savo UPS atstovo. Jei Pastabos. Visos papildomy ir pasirenkamy paslaugy kainos nurodytos be valstybiniy mokesciy.

norite suzinoti daugiau apie misy konfidencialumo politika, apsilankykite www.ups.com.

PVM skaiciuojamas nustatyta tvarka.
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Kaip UPS gali pagerinti pinigu srautus?

UPS Collect on Delivery Service
(apmokéjimo pristatant siuntg paslauga)
UPS Collect on Delivery paslauga teikiama
Salies viduje bei adresatams Europoje.

PAPILDOMOS PASLAUGOS IR MOKESCIAI

Mokestis

Paslauga Aprasymas Ypatumai

UPS Collect on De|ive|-y (COD)  UPS bandys priimti apmokejima cekiu arba * Kai paimami grynieji pinigai, maksimali suma yra 5 000 USD ekvivalentas vietine
grynaisiais pinigais uz siuntg jg pristatant. valiuta i$ vieno gavéjo per diena.

 Kai paimamas cekis, maksimali suma yra 50 000 USD ekvivalentas vietine valiuta
i$ vieno gavéjo per diena.

 UPS priima COD siuntas, siunciamas 3alies viduje ir j ES 3alis, taip pat Lichtensteing,
Norvegija ir Sveicarija. Priimtas apmokejimas paprastai pervedamas per savaite
nuo prekiy pristatymo.

© COD paslauga teikiama ne visose vietovése. Norédami patikrinti, ar konkretus pasto
indeksas priklauso COD vietovei, kreipkités j vietinj UPS klienty aptarnavimo centra.

Uz kiekvieng vieting COD siuntg be
pristatymo kainos imamas papildomas 1%
nuo prekiy vertés, bet ne mazesnis kaip
8,07 EUR, mokestis. Uz kiekvieng
tarptautine COD siuntg be pristatymo
kainos imamas papildomas 1% nuo prekiy
vertés, bet ne mazesnis kaip 20,00 EUR,
mokestis.

Pastabos. Visos papildomy ir pasirenkamy paslaugy kainos nurodytos be valstybiniy mokes¢i.
PVM skaiciuojamas nustatyta tvarka.
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Kaip UPS gali padéti grazinti prekes?

UPS Returns®*
Jasu prekés gali biiti grazintos taip pat lengvai kaip ir buvo i$siustos. Kai jums reikia grazinti siunta i$ gretimo miesto
Europoje ar i$ kitu pasaulio $aliu, UPS Returns gali supaprastinti procesa.

Paslauga Aprasymas Mokestis

UPS Returns Plus

UPS 1 Attempt Returns Plus

Leidzia uzsakyti greitg paketo grazinima. UPS kurjeris bandys vieng karta paimti paketa. Jei kurjeris negali paimti paketo, jis palieka siuntos
bilietg jsy klientui. Klientas priklijuoja §j bilieta prie paruostos siuntos ir jj nuveza j UPS biura arba issikviecia UPS kurjerj. Dél Saliy, i$ kuriy
teikiama $j paslauga, Zr. pastabas zemiau.

5,67 EUR/paketui be atitinkamy siuntos
gabenimo mokesciy.

UPS 3 Attempts Returns Plus

UPS Prints and Posts Return

Leidzia uzsakyti greita paketo grazinima. UPS kurjeris bandys paimti jiisy paketa kiekviena is ateinanciy trijy darbo dieny. Jei tris kartus
pabandzius kurjeriui nepavyksta paimti paketo, siuntos bilietas bus grazintas UPS ir jiis turésite i$ naujo pateikti uzsakyma dél grazinimo. Dél
saliy, is kuriy teikiama $i paslauga, zr. pastabas zemiau.

UPS atspausdins ir i$siys pastu grazinimo bilietus jasy klientui. Tai patogu jvairiose situacijose, jskaitant ir produkty grazinima. Pasirinkus Sig

paslauga, jsy klientas pats gali pasirapinti, kad UPS paimty paketa. Dél 3aliy, i$ kuriy teikiamos Sios grazinimo paslaugos, zr. pastabas Zemiau.

7,36 EUR/paketui be atitinkamy siuntos
gabenimo mokesciy.

3,86 EUR/paketui be atitinkamy siuntos
gabenimo mokesi.

Label

UPS Print Return Label

apsilankykite interneto svetainéje www.ups.com.

Leidzia paruosti siuntos bilietus, kuriuos galima déti j siuntas, siunciamas j daugiau nei 135 3alis. Taip pat juos galite paskirstyti ir isiuntus
siuntas. Siuo atveju jsy klientas priklijuoja grazinimo bilietg prie paketo ir perduoda paketg UPS klienty aptarnavimo vietoje arba issikviecia
UPS kurjerj. Dél 8aliy, i$ kuriy teikiama $i paslauga, arba galimy UPS aptarnavimo viety, kreipkités j UPS tel. +370 37 350505 arba

1,14 EUR paketui be atitinkamy siuntos
gavimo mokesciy.

UPS Electronic Return Label

UPS tel. +370 37 350505 arba apsilankykite www.ups.com.

Galite iSsiysti siunty grazinimo bilietus el. pastu klientams j daugiau nei 135 Salis. Jasy klientui tereikia atsispausdinti grazinimo biliet ir kvita
bei perduoti paketg UPS klienty aptarnavimo vietoje ar uzsakyti paémima. Taip pat galite nustatyti parinktis, kokios siuntos gali bati
grazinamos, kad patys klientai suformuoty grazinimo bilietq pagal atsiystos siuntos numerj. Tokiu atveju jums bus priskirti grazinamos
siuntos gabenimo mokesciai, nepriklausomai nuo to, kada paketas buvo perduotas gabenti. Dél 3aliu, i$ kuriy galima $i paslauga, kreipkités j

1,42 EUR/paketui be atitinkamy siuntos
gabenimo mokesiy.

garantijas.

UPS Authorised Return Tai pagal sutart] teikiama paslauga, skirta didelius kiekius gabenantiems siuntéjams, kurie susigrazina panasaus dydzio, svorio ar vertés Pagal sudaryta sutart].
Service produktus, pvz, spausdintuvy kasetes. Jus galite uzsisakyti atspausdintus siunty grazinimo bilietus i$ UPS ir jdéti juos j savo siuntas arba
i8siysti pastu. Siuo atveju jasy klientas priklijuoja grazinimo bilietg prie paketo ir issikviecia UPS kurjerj.
UPS Returns Ex(hange Speciali paslauga, kai UPS vairuotojas pristato keiciama daiktd ir tuo pat metu pasiima atitinkama grazinama daikta. Keiciamo daikto pakuoté 12,42 EUR/paketui be atitinkamy gabenimo

panaudojama grazinamam daiktui, uztikrinant greitg ir efektyvy grazinimo procesa. Si sutartiné paslauga idealiai tinka prekiy keitimui pagal

mokesciy.

UPS Returns Pack and Collect

Tai individualizuota paslauga, uztikrinanti pilng grazinimo kontrole. Suplanuokite siuntu, kurias norite grazinti, paémima nustatytoje vietoje
tam tikru laikotarpiu. Atsizvelgdami j savo poreikius, galite pasirinkti vieng arba tris paémimo bandymus.

Teikiama pagal sutart].

Pasirinkus vieng bandyma paimti siunta, be
atitinkamy gabenimo mokesciu:

11,33 EUR naudojant maza UPS déze

(#2 dézés tipas)

13,50 EUR naudojant viduting UPS déze
(#3 dézés tipas)

15,25 EUR naudojant didele UPS déze

(#1 dézés tipas).

Pasirinkus tris bandymus paimti siuntg, be
atitinkamy gabenimo mokesciy:

13,50 EUR naudojant mazg UPS déze

(#2 dézés tipas)

16,00 EUR naudojant vidutine UPS déze
(#3 dézés tipas)

17,50 EUR naudojant didele UPS déze

(#1 dézés tipas).

UPS Returns Manager™

Bilietq galima atsispausdinti ar issiysti el. pastu spausdinimui.

Siuntéjai, prisijunge ups.com, gali administruoti savo jmonés grazinimy taisykles pasirinktam kliento numeriui ir kiekvieng savo siunta
pazyméti kaip “i$ anksto patvirtinta" pirkéjo grazinimui. Tuomet pirkéjai galés gauti grazinimo bilietq tiesiog sekdami savo pristatytg siunta.

Nemokamai

Lengvai pasiekiamos — Sias paslaugas galima uzsisakyti naudojantis nemokamomis UPS siunty ruoSimo sistemomis: UPS Internet Shipping, WorldShip, UPS

CampusShip arba EDI tiesioginio kompiuteriy sujungimo sistema.

Pastabos

* Jisy Salyje ir ES viduje grazinamoms siuntoms visam grazinimo procesui reikalingas tik grazinimo bilietas.

Su grazinanciaja Salimi sutartis nesudaroma.

« Siuntoms j ne ES 3alis arba i$ jy reikia ne tik grazinimo bilieto, bet ir komercinés saskaitos muitinés procediiroms
atlikti. Jvairiy Saliy taisyklés ir reikalavimai prekiy dokumentacijai gali skirtis. Todél butina susipazinti su siuntéjo ir gavéjo
Saliy reikalavimais. Priklausomai nuo konkrecios prekés bei jos paskirties, gali prireikti specifinio leidimo bei zenklinimo.
* Jei tarptautiné siunta grazinama ne j tg 3alj, i$ kurios buvo iSsiysta, klientas turi sudaryti sutartj.

 Pagal UPS 1 Attempt ir UPS 3 Attempts Returns Plus paslaugg prekés gali biiti grazinamos is ES ir $iy Saliy ir teritorijy:
JAV, Kanada, Lichtensteinas, Meksika, Norvegija, Puerto Rikas, Rusija, Sveicarija.

 UPS Prints and Posts Return Label paslaugg galima pasirinkti grazinant prekes i$ ES bei iy Saliy ir teritorijy: Australija,
Brazilija, Filipinai, Honkongas, Indija, Japonija, JAV, Kanada, Kinija, Lichtensteinas, Malaizija, Meksika, Norvegija, Piety
Koréja, Puerto Rikas, Rusija, Singapras, Sveicarija, Tailandas.

 Saskaita uz grazinamy pakety transportavima, UPS Print Return Label, UPS Electronic Return Label bei Import Control
papildomas paslaugas pateikiama Siuos paketus paémus. Mokesciai uz papildomas UPS Prints and Posts Return Label,
UPS 1 Attempt Returns Plus ir UPS 3 Attempts Returns Plus, UPS Returns Exchange bei UPS Returns Pack and Collect
paslaugas priskaiciuojami jas uzsakius.

* Visoms UPS grazinimo paslaugoms taikomi UPS gabenimo terminai ir salygos.

 Kai paémimas uzsakomas telefonu ar internetu i$ Belgijos, Jungtinés Karalystés, Italijos, Ispanijos, Lenkijos, Nyderlandy
ar Pranciizijos, turint UPS Print Return Label, UPS Electronic Return Label ar UPS Prints and Posts Return Label, gali bati
taikomi papildomi mokesciai. Mokestis priskaiciuojamas uzsakovui pateikiant uzsakyma arba gali biity apmokamas
grynais paémimo metu.

Pastabos

Visos papildomy ir pasirenkamy paslaugy kainos nurodytos be valstybiniy mokesciy.

PVM skaiciuojamas nustatyta tvarka.


http://www.ups.com/content/lt/lt/bussol/browse/shipping_returns.html
http://www.ups.com/content/lt/lt/index.jsx
http://www.ups.com/content/lt/lt/index.jsx
http://www.ups.com/content/lt/lt/index.jsx
http://www.ups.com/content/lt/lt/index.jsx

2023 UPS paslaugy apraSymas, Lietuva PAPILDOMOS PASLAUGOS IR MOKESCIAI

Kokias pasirenkamas paslaugas teikia UPS?

Paslauga Aprasymas Mokestis

Deklaruota verté Visos UPS gabenamos siuntos yra automatiskai apdraudziamos nuo praradimo arba pazeidimo iki tam tikros vertés, 1% nuo deklaruotos prekiy vertés, bet ne maziau kaip 10,63 EUR
kuri apibrézta 5 skyriuje, skiltyje Atsakomybé. Jiis galite padidinti UPS atsakomybe deél jrodyty nuostoliy,
deklaruodami didesne verte UPS siuntos dokumentuose. Deklaruota atskiro paketo verté negali viryti 50 000 USD
arba Sios sumos ekvivalento vietine valiuta. Daugiau informacijos rasite skyriuje ,UPS gabenimo terminai ir s3lygos".

Pristatymo Sestadieniais  Siuntoms, kuriy pristatymo laikas ypac svarbus, UPS silo pristatymo Sestadieniais paslauga. Pristatymo laikai 71,80 EUR/siuntai
aslauga priklauso nuo paslaugos ir nuo siuntéjo bei gavéjo 3alies. Norédami suzinoti, ar i paslauga teikiama j jasy
P g pageidaujama vietove, kreipkités j UPS klienty aptarnavimo centrg tel. +370 37 350505.

Privalomas pa rasas |prastai jteikiant siuntas UPS privalo gauti gavéjo parasa. Kai kuriose Salyse galima pristatyti siuntas naudojant “Driver 1,25 EUR/siuntai
release” (paliekant siuntg gavejo namy valdose be paraso) arba “Letter box release” funkcijas. Naudojant “Letter box
release” funkcijg, privatiems gaveéjams siunciamos siuntos gali biti paliekamos pasto dézutéje be paraso.

Naudokite "Privalomas parasas" ("Signature Required"), norédami bati tikri, kad funkcijos “Driver Release” arba
“Letter Box Release” nebus naudojamos tose alyse.

Privalomas pilnameéio Naudokite ,Privalomas pilnamecio parasas” (,Adult Signature Required") funkcija, kad siuntos bty jteiktos tik 3,16 EUR/siuntai
pa rasas pilnameciams dél teisiniy ar kity priezasciy. Pavyzdziui, jei siunciate alkoholio bei tabako gaminius (zr. ,Draudziamy

daikty gabenimas pagal sutartj su UPS", 5 skyrius) arba kitokio pobtidzio siuntas, kurios jasy pageidavimu turéty bati

jteiktos pilnameciui.

Tik tiesioginis Pasirinkus funkcijg Tik tiesioginis pristatymas, paketai bus pristatyti tik ant siuntos bilieto nurodytu adresu. Jie 1,91 EUR/paketui
pristatymas negalés bati peradresuoti ar palikti kitu adresu. Paketams, siunciamiems su tiesioginiu pristatymu, galimos , Driver

release” bei, Letter box release” funkcijos siuntos biliete nurodytu adresu. Tokie paketai gali biii siunciami tiek

privatiems, tiek juridiniams asmenims.

Kokie papildomi mokes¢iai gali biiti taikomi jasy siuntai?

Papildomas mokestis Aprasymas Mokestis
Priemoka dél degah_l Kuro priemokos dydis bei jos skaiciavimo metodika gali buti kei¢iami be iSankstinio jspéjimo. Priemoka taikoma siuntimo kainai ir Sioms papildomoms paslaugoms:
kainy pasikeitimo o Pristatymas estadieniais

* Pristatymas privaciu adresu

* Pristatymas j nutolusias bei atokias vietoves ir siuntos paémimas is jy
* Papildoma aptarnavimo paslauga

 Papildomas didelio paketo mokestis.

 Pristatymas privaciu adresu

Naujausi duomenys apie taikomy kuro priemoky dydj pateikti interneto
svetainéje www.ups.com.

Pristatymas priva(‘:iu UPS pristato siuntas tiek privaciais, tiek juridiniais adresais. Pristatymas privaciu adresu apibréziamas kaip WW Express Freight
adresu pristatymas  namus, jskaitant versla, vykdoma i§ namy. 102,60 EUR/siuntai, papildomai prie gabenimo kainos.
Visoms kitos paslaugoms

2,50 EUR/siuntai, papildomai prie gabenimo kainos.

Pastabos. Visos papildomy ir pasirenkamy paslaugy kainos nurodytos be valstybiniy mokes¢i.
PVM skaiciuojamas nustatyta tvarka.
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Papildomas mokestis

Pristatymo j nutolusias
bei atokias vietoves ir
siuntos paémimo is jy
paslauga

Aprasymas

UPS taiko papildoma priemoka siuntoms, kurios turi baiti paimamos ar pristatomos uz jprastai UPS aptarnaujamos
teritorijos riby. Priklausomai nuo pasiekiamumo, jos yra skirstomos j nutolusias ir atokias vietoves.

Ar 3is mokestis taikomas konkreciai vietovei, galima nustatyti www.ups.com interneto svetainéje, pasirinkus
Apskaiciuoti laika ir kaing“ (,Calculate Time and Cost*) ir ,Zonos ir kainos* (,Zone and Tariffs®).

PAPILDOMOS PASLAUGOS IR MOKESCIAI

Mokestis

Siunciant j nutolusias vietoves ar parsisiunciant i$ ju, be atitinkamy
gabenimo mokes¢iy taikomas:

Tarptautinéms siuntoms 0,49 EUR mokestis uz kilograma, bet ne maziau
kaip 23,25 EUR uz siuntg, pasirenkant didesnj is jy.

Siunciant j atokias vietoves ar parsisiunciant i$ ju, be atitinkamy gabenimo
mokesciy taikomas 0,49 EUR mokestis uz kilograma, bet ne maziau kaip
23,25 EUR uz siuntg, pasirenkant didesnj is ju.

Adreso patikslinimo
mokestis

Jeigu siuntos adrese buvo padaryta klaida ir teisingas adresas yra toje pacioje 3alyje, UPS stengsis patikslinti adresg ir
pristatyti siunta.

Siuntéjas turi sumokéti papildoma 9,48 EUR mokestj be siuntimo kainos.

Specialus siunty, kuriy
nejmanoma pristatyti,
aptarnavimo mokestis

Taikomas visoms siuntoms, siunciamoms ES Salyse bei $alies viduje, kai UPS émési priemoniy pristatyti siunta, taciau
to padaryti nepavyko. Tokiu atveju UPS siuntg automatiskai grazins UPS Standard (kur $i paslauga teikiama)
sglygomis. Siunciant tarptautines siuntas grazinimo mokescius, kurie apima transportavimo kaing ir kuro priemoka,
turi sumoketi siuntéjas, siunciant vietines siuntas — Salis, apmokanti transportavimo islaidas.

Dél siunty uz ES riby UPS susisieks su siuntéju ir siuntos bus grazintos atsizvelgiant j jo nurodymus. Siuntimo
mokescius ir papildoma mokestj turi sumokéti siuntéjas uz kievieng siuntg, kurios nebuvo galima pristatyti.

Taikomos siunty gavimo kainos.

Uz kiekvieng siunta, kurios nepavyko pristatyti, siuntéjas turi sumokéti
gabenimo kaing ir papildoma 7,08 EUR mokestj.

Gavéjas/trecioji salis

Sis mokestis taikomas tada, kai siuntéjas pasirenka variantg ,Apmoka gavéjas" arba ,Apmoka trecioji Salis",

Kai atsisakoma apmokeéti uz transportavima, siuntéjui taikomas

: A 0 apmokeéti turinti Salis atsisako apmoketi. 14,06 EUR mokestis uz kiekvieng siuntg be siuntimo kainos ir kity mokétiny
atsisako apmoketi sumy,
Trakstamo arba Jeigu triiksta kliento numerio arba pateiktas numeris yra negaliojantis, kai pasirenkamas apmokejimo Nepriklausomai nuo to, randamas ar nerandamas kliento numeris, siuntéjui
PP . variantas ,Apmoka gavéjas” arba ,Apmoka trecioji Salis*, UPS atlieka teisingo kliento numerio paieskq | saskaita jtraukiamas papildomas 14,06 EUR duomeny administravimo
nEgallc_.lanCIo k|IEI:ItO savo duomeny bazéje. mokestis.
numerio aptarnawmo
mokestis

Delspinigiai uz
pavéluota mokéjima

Jums bus iSsiysta sgskaita uz suteiktas paslaugas su nurodyta apmokéjimo data. Jei sgskaita nebus apmokéta iki Sios
datos, turime teise skaiciuoti delspinigius. Delspinigiy procentas (nustatomas pagal galiojancius tarifus) nurodomas
sutartyje.

Valiutos keitimo kursas

Mokesciai i§ mokétojo saskaitos uzsienio valiuta konvertuojami j mokétojo valiuta pagal savaitinius keitimo kursus,
gaunamus i$ ,Major Money Centre Banks".

Papildomai taikomas valiutos keitimo mokestis, lygus 0,75% keiciamos
SUMOs.

Muity ir valstybiniy
mokes¢iy perkélimo
mokestis

Siuntoms uz ES riby, kai muity ir mokes¢iy mokétojas néra adresato Salyje.

20,20 EUR papildomas mokestis bus jtrauktas j saskaitq Saliai, kuri moka uz
transportavima.

Papildoma aptarnavimo
paslauga?

Papildomos aptarnavimo paslaugos mokestis taikomas:

© Bet kokiam daiktui, supakuotam j metaline arba medine iSorine transportavimo pakuote.

* Bet kokiam cilindriniam daiktui, tokiam kaip statiné, biignai, kibiras ar padangos, kuris néra pilnai supakuotas
j i3orine gofruoto kartono transportavimo pakuote.

* Nuo 2018 m. rugpjucio 6 d. bet kokiam paketui, kurio ilgiausia krastiné virsija 100 cm (39.5 colius) ar antra
pagal ilgj krastiné virsija 76 cm (30 coliy)’

* Bet kokiam paketui, kurio tikrasis svoris didesnis nei 32 kg

* Kiekvienam siuntos paketui, jei vidutinis paketo svoris yra didesnis nei 32 kg ir atskiry pakety svoris néra nurodytas
siuntos dokumentuose arba UPS automatizuotoje siuntimo sistemoje.

UPS pasilieka teise taikyti papildomo aptarnavimo mokestj bet kokiam paketui, kuriam UPS sprendimu reikia
specialaus aptarnavimo.

Atsizvelgiant j tai, kad siuntai reikalingas papildomas aptarnavimas, dél kurio galimi uzdelsimai, UPS Sioms siuntoms
neteikia pinigy grazinimo garantijos. Dél to UPS nekompensuoja gabenimo mokesciy, jei siuntos, kurioms
reikalingas papildomas aptarnavimas, néra pristatomos numatytu laiku.

Be siuntimo kainos taikoma 10,80 EUR/paketui.

Papildomas didelio
paketo mokestis?

Paketas laikomas ,dideliu paketu*, kai jo ilgio ir apimties [apimtis = (2 x plotis) + (2 x aukstis)] suma virsija 300 cm,
taciau nevirsija maksimalaus UPS dydzio 400 cm. Dideliems paketams taikomas minimalus 40 kg apmokestinamas
svoris. Be to, taikomas papildomas didelio paketo mokestis.

Be siuntimo kainos taikoma 49,70 EUR/paketui.

Paketo dydzio ir svorio
virsijimas

UPS negabena pakety, kuriy faktinis svoris virsija 70 kg arba kuriy ilgis virsija 274 cm, arba ilgis ir apimtis [(2 x plotis)
+ (2 x aukstis)] yra daugiau nei 400 cm. Tokiems paketams, patekus j UPS smulkiy siunty sistema, taikomi papildomi
mokesciai. Paketams, kuriy ilgis ir apimtis virsija 400 cm, taip pat taikomas didelio paketo mokestis.

Prie persiuntimo kainos bus pridedama 282,00 EUR/paketui.

1 Gabenant tokius paketus dél papildomy procediiry galimi uzdelsimai, todél UPS nesuteikia pinigy grazinimo
garantijos. Tai reiSkia, kad jei taikomas papildomo aptarnavimo arba didelio paketo mokestis, UPS negrazina siuntos

PVM skaiciuojamas nustatyta tvarka.

pristatymo mokescio, jei siunta nepristatoma numatytu laiku.

1

Pastabos. Visos papildomy ir pasirenkamy paslaugy kainos nurodytos be valstybiniy mokesciy.
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UPS My Choice®

Naudodamiesi UPS My Choice?, jusy klientai gali pasirinkti, kaip jiems bus Pristatymo keitimo parinktys
pristatomos siuntos.
UPS My Choice nariai taip pat gali peradresuoti arba keisti pristatymo data tam
UPS My Choice — tai prenumeruojama paslauga, kurig paslaugos gavéjai gali tikroms gaunamoms siuntoms.
uzsisakyti uzregistrave savo el. pasto adres. UZsiregistrave nariai gali:
© Keisti pristatymo data: pasirinkti, kad siuntos bty pristatytos

e Pasirinkti numatytuosius nustatymus, kurie baty taikomi visoms ateityje kit diena.

gaunamoms siuntoms: ® Pristatyti kitu adresu: pasirinkti, kad siunta baty pristatyta kitu

adresu.

- Pranesimai apie gaunamas siuntas: nariai gali pasirinkti, kuriuos © Nukreipti j UPS Access Point vieta: nukreipti siuntg j netoli
praneSimus - apie iSsiuntimg, dieng prie$ pristatyma, apie atnauijinta esancig UPS Access Point vietg (daugiau informacijos apie
pristatymo datg, praneSimus pristatymo dieng bei pristatymo patvirtinimo UPS Access Point rasite adresu www.ups.com/accesspoint)
pranesimus - jie noréty gauti SMS Zinutémis, el. paStu ar per programéle e Pakartotinai pristatyti mano adresu: jei UPS pristaté siuntas
UPS Mobile. j netoli esancig UPS Access Point vietg, nes gavéjo nebuvo

namuose, gavéjas gali papradyti, kad siuntos, kurioms tai

- Instrukcijos kurjeriui: nariai gali nurodyti, kur noréty, kad UPS kurjeris taikoma, bty pakartotinai pristatytos pradiniu adresu.
visuomet palikty siuntg. Galima rinktis i$ 13 skirtingy viety (pvz, e Laikyti UPS klienty aptarnavimo centre: pasirinkti, kad
verandoje). Si parinktis galima tik pazyméjus ,Palikti be paraso"”. siuntos tam tikrg laikotarpj baty laikomos klienty aptarnavimo

centre.

- Kitos pristatymo vietos: nariai gali nustatyti, kad visos siuntos bty ® |galioti palikti kaimynui: pazyméti, kad siuntos bty
nukreiptos j UPS Access Point® vieta, i$ kur jas galéty véliau atsiimti. paliekamos arti gyvenanciam kaimynui.

o Palikti siuntg nurodytoje vietoje: nurodyti, kur kurjeris turéty
e Prasyti UPS palaikyti visas gaunamas siuntas tam tikrg laikotarpj, palikti siuntg (pvz, verandoje). Si parinktis galima tik
pvz, jiems iSvykus atostogauti. pazyméjus ,Palikti be paraso* (jgaliojimas gali buti

suteiktas internetu).
e Prisijungti prie internetinés pristatymo planavimo priemonés, kur
galima matyti per UPS gaunamas siuntas ir jas administruoti.
UPS My Choice siuntéjams padeda:
e Gauti 1-4 val. intervala, kuriuo numatomas pristatymas,
pranesimuose apie gaunamas siuntas. e Padidinti sékmingo pristatymo i$ pirmo karto tikimybe
o Retiau skambinti j aptarnavimo centrg dél siunty sekimo
ir grazinimo
o Skirti démesj kokybiskam klienty aptarnavimui
o Gerinti klienty pirkimo internetu patirt]

Daugiau informacijos rasite apsilanke adresu https://www.ups.com/It/en/
services/tracking/mychoice.page.

Atsisiyskite programéle UPS Mobile ir visas savo UPS siuntas administruokite
vienoje vietoje.

1 Nuolat tobuliname naudojimosi My Choice patirtj, pridédami naujy aliy ir papildomy funkcijy. Naujausios
informacijos apie My Choice jus dominancioje Salyje galite rasti vietinéje UPS.com svetainéje:

https.//www.ups.com/It/en/services/tracking/mychoice.page
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Kitos UPS paslaugos

UPS Import Control®

Si paslauga leidzia valdyti importuojamy siunty paémimo, pristatymo bei
apmokéjimo procesus i$ daugiau nei 120 Saliy. Naudodamiesi pazangiomis
technologijomis, galite kontroliuoti svarbiausius importo aspektus, jskaitant
muitinés dokumentus, pristatymo greitj ir apmokeéjimo variantus. Teikiamos
paslaugos:

1 UPS Collection Attempt

Persiyskite siuntimo bilietus bei komercines saskaitas UPS, kuris vieng kartg
bandys paimti siunta. Jei siuntos paimti nepavyks, kurjeris paliks siuntimo
dokumentus siuntéjui.

5,67 EUR/paketui be atitinkamy gabenimo mokes¢iy.

3 UPS Collection Attempts

Persiyskite siuntimo bilietus ir komercines sgskaitas UPS, kuris tris kartus
mégins paimti siunta. Jei kurjeriui tre¢iu bandymu siuntos paimti nepavyks,
siuntimo dokumentai bus grazinti UPS ir jis turésite i$ naujo uzsakyti Sig
paslauga.

7,36 EUR/paketui be atitinkamy gabenimo mokesciy.

Taip pat galimos Print Return Label, Electronic Return Label, Prints and Posts
Return Label paslaugos. Daugiau informacijos apie jas pateikta UPS Returns

puslapyje.

UPS Import Control galima pasirinkti, naudojantis UPS siuntimo sistemomis,
tokiomis kaip UPS Internet Shipping, UPS CampusShip ir naujausia WorldShip
versija.

UPS Express Critical®

Itin skubiy siunty transportavimo sprendimai

UPS Express Critical® - tai pati greiciausia masy paslauga, skirta kritiniams
atvejams, kuomet reikia skubiai ir saugiai persiysti bet kokio dydzio siuntg j bet
kurig vietg pasaulyje.

Kai reikia ypa¢ skubaus pristatymo, masy komanda paruo3 individualy, jasy
poreikius atitinkantj “nuo dury iki dury” pristatymo plana, pasirinkdami
geriausius tiekéjus. Perduosime jasy siuntg j artimiausia skrydj, turésite
prieigg prie didZiausiy uzsakomujy reisy, o viso transportavimo metu jisy
siunta rapinsis paskirtas kurjeris.

Skubiems pristatymams Europoje galime pasidlyti ir ekonomiskesne
alternatyva Zemés transprotu. Naudokités logistikos paslaugomis i$ vieno
tiekéjo su pilnu sekimo matomumu ir pristatymo patvirtinimu ir basite tikri,
kad jasy siuntomis bus tinkamai pasirtpinta.

Turite skuby pristatyma? Susisiekite su mdsy ekspertais telefonu
+49 6966800900 arba el. padtu ec@ups.com

Daugiau informacijos. Jei norite suzinoti daugiau apie bet kurig i3 3iy paslaugy, apsilankykite
www.ups.com arba kreipkités j savo UPS atstova.

PAPILDOMOS PASLAUGOS IR MOKESCIAI

World Ease®

World Ease leidzia sugrupuoti kelias panasaus lygio paslaugomis siun¢iamas j
vieng 3alj siuntas j ,bendrg" siuntg. Jai gali bati taikomos konsoliduotos
muitinés procedtros, naudojant vieng registruotg importuotojg. Paslauga
teikiama pagal sutartj eksportui j daugiau nei 65 pasaulio alis tiems klientams,
kurie naudojasi WorldShip programa arba pagrindinio kompiuterio
elektroniniy duomeny mainy su kitu pagrindiniu kompiuteriu sistemomis.
World Ease paslauga negalima siuntoms tarp ES 3aliy.

World Ease paslauga uztikrina:

e |$ anksto nustatytg jvezimo uostg

e Apibréztg gabenimo laikg

e Jokiy netikéty mokesciy — kaina nustatyta i$ anksto

 Geresnes siuntos kelio sekimo galimybes

® Pilng integracijg su jasy vidinémis sistemomis

e Supaprastintg siunty ruosimo procesg — vis reikalingg dokumentacija
automatiSkai sugeneruoja WorldShip arba tiesioginio kompiuteriy
sujungimo sistema

® Galimos grazinimo paslaugos
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UPS Access Point™

UPS Access Point vietos — tai UPS klienty aptarnavimo vietos, kuriose klientai
gali i8siysti ar atsiimti siuntas jiems patogiu metu. UPS Access Point gali bati
jsikare spaudos kioskuose, parduotuvése, degalinése, todél klientai gali
pasirinkti jiems patogig vietg ir po darbo valandy.

Norédami perzitiréti visas UPS Access Points vietas bei jy darbo laikus,
apsilankykite www.ups.com.

Galimos paslaugos:

Siysti j UPS Access Point™

Galite siysti siuntas j UPS Access Point vietas. Jasy klientai, uzsakydami prekes,
galés pasirinkti siunty atsiemima is Siy viety. Kai siuntas bus galima atsiimti i
pasirinktos UPS Access Point vietos, gavéjas bus informuotas el. pastu arba SMS
Zinute.

Siuntoms, siun¢iamoms tiesiogiai j UPS Access Point vietas, i$ kur jas atsiims
klientai, galite naudoti bet kurig UPS siunty ruosimo sistema.

Pristatyti tik adresatui

Galite klientams pasitlyti paslauga, kad siuntg iS UPS Access Point galéty
atsiimti tik biliete nurodytas asmuo.

3,16 EUR uz siunta.

Paketo atsiémimo kodas

Savo klientams galite suteikti PIN koda, kad jie galéty jgalioti kitus asmenis
atsiimti siuntas ju vardu. Si parinktis patogi naudojantis UPS Access Point tinklu,
kai gavéjo tapatybé nezinoma (pvz. technikai, aptarnaujantys nemobilius
jrenginius).

Atkreipkite démesj:

® UPS paketams, pristatomiems ar siunciamiems i$ UPS Access Point viety,
taikomi svorio ir dydzio apribojimai:

- Maksimalus faktinis paketo svoris 20 kg
- Maksimalus paketo ilgis 97 cm
- Maksimalus paketo dydis - ilgis ir apimtis - 300 cm

e Pasirinkus Siysti j UPS Access Point, deklaruota siuntos verté negali
virdyti 5,000 USD (ar ekvivalento vietine valiuta). Informacija apie
pakety, siunciamy i UPS Access Point viety deklaruotg verte pateikta
skyriuje Papildoma informacija, skiltyje Draudziami daiktai ir paslaugy
apribojimai.

e Paketai UPS Access Point™ vietose paketai bus laikomi tam tikrg laika.
Norédami suzinoti, per kiek laiko juos galima atsiimti, eikite j gavéjo
Salies puslapj www.ups.com/accesspoint. Neatsiimtus paketus UPS
grazins siuntéjui kaip nepristatytus.

e Atsiimant siuntg i$ UPS Access Point™, jums ar kitam jgaliotam
asmeniui, reikés patvirtinti tapatybe. Norédami perzidiréti tapatybés
patvirtinimo reikalavimus, eikite j gavéjo Salies puslapj
WWW.UpS.com/accesspoint.

® Kainos pateikiamos perduodant siuntg isiuntimui, iSskyrus klientus,
kurie sudare atskirg sutartj su UPS.

e Tarptautiniy pavojingy ir specialiyjy prekiy siuntimas
UPS Access Point™ vietas negalimas. Norédami suzinoti daugiau
apie taikomus apribojimus, apsilankykite gavéjo Salies puslapyje
ups.com/accesspoint.

PAPILDOMOS PASLAUGOS IR MOKESCIAI

Pranesimas gavéjui ir pristatymas j Access Point™ vieta.

Paketus, nurodytus Siysti j UPS Access Point™ vietg, UPS pristatys j paskirta UPS
Access Point™. Paketo pristatymo j UPS Access Point™ metu, Sio paketo sekimo
biisena rodys, kad jj jau galima atsiimti (pvz. “Pristatyta j UPS Access Point™,
galima atsiimti”). Pristatymo bandymai j UPS Access Point™ vietg atitinka
pristatymo bandymus, apibréztus pinigy grazinimo garantijos nuostatose.
Siunta laikoma pristatyta, kai paketas pristatomas j nurodyta UPS Access Point™
vieta.

Asmeniniai duomenys

Pasirinkus UPS Access Point™ paslaugas, asmeniniai duomenys bus naudojami
vadovaujantis UPS gabenimo terminais ir salygomis bei UPS privatumo
nuostatomis. Papildomai UPS, kaip paslaugy teikéjas, jasy ar jasy kliento vardu
gali teikti elektroninius, tekstinius ar balso praneSimus apie paketo baseng
jskaitant, bet neapsiribojant Sia informacija:

(1) paketas UPS sistemoje ir vezamas j UPS Access Point™, (2) jvyko iSimtis ar
paketo pristatymas gali véluoti, (3) paketq galima atsiimti UPS Access Point™ ir/
ar (4) pranesimai, primenantys, kad paketg galima atsiimti ir kad jis bus
grazintas siuntéjui, neatsiémus per nurodytg terming (“Blisenos pranesimas”).
Jis, savo ar savo kliento vardu, patvirtinate, kad pagal galiojancius jstatymus ir
taisykles (jskaitant, kur taikoma, adresato gyvenamosios vietos jurisdikcijoje)
esate gave adresato sutikima (ir §j sutikima saugosite) UPS naudoti adresato
asmenine informacijg, reikalingg teikti UPS Access Point™ paslaugas ir siysti jam
elektronius ar kitokius pranesimus, susijusius su UPS Access Point™
paslaugomis, jskaitant Bisenos pranesimus, Siuos siunciant be apribojimuy.

Pristatymas j UPS Access Point™ po nesékmingo bandymo pristatyti j
namus

Salyse, kur yra UPS Access Point tinklas, po pirmo nesékmingo bandymo
pristatyti privaciu adresu, UPS kurjeris gali pristatyti siuntg Salia esan¢iame UPS
Access Point. Tokiu atveju bus paliktas UPS InfoNotice pranesimas, kad klientas
gali atsiimti siuntg UPS Access Point vietoje nurodytomis valandomis.

Siunty su siuntimo bilietais perdavimas

Naudodami UPS Access Point tinklg, jasy klientai gali paprasciau siysti ar
graZinti siuntas. Siuntos su UPS siuntimo bilietais gali biiti perduotos bet
kurioje UPS Access Point vietoje.
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Kaip UPS gali padéti atlikti tarptautines muitinés procediras?

UPS muitinés tarpininky paslaugos
Uztikrina, kad jsy siuntos greitai kirs sienas ir bus pristatytos laiku.

Kiekvieng dieng UPS atlieka milijonus muitinés procediry visame pasaulyje.
Dél to masy patirtis ir zinios gali padéti laikytis vietiniy reikalavimy ir iSvengti
laiko delsimo.

Be to, UPS, kaip patikimas bei taisykliy besilaikantis tarptautiniy siunty tiekimo
grandinés partneris, jau gavo ar aktyviai siekia gauti |galioto ekonominiy
operacijy vykdytojo sertifikatg visoje Europoje. Sis ES akredituotas sertifikatas
reiskia, kad UPS siuntos greitai praeina muitinés procedras, kas padeda
paspartinti siunty tiekimo grandinés procesa.

Specialios deklaracijos

Paslauga Aprasymas Mokestis

Importo bendrasis administracinis Kai kurioms importuojamoms siuntoms reikalingos specialios importo deklaracijos. Sios risies deklaracijoms taikomos specialios 25 EUR uz H1 deklaracija,

dokumentas procedros. Tokiam tipui priskiriamos kvoty deklaracijos, laikino jvezimo deklaracijos, reimportas, laikinos muitinés procedros ir bet 17 EUR uz H7 deklaracija.
kokios kitos papildomos muitinés paslaugos (pvz, zenklinimas, kiekybiné apskaita ir kt.).

Mokestis uz papildomq tarifq ei|utq Kai importo muitinés deklaracijoje yra daugiau nei penkios tarify eilutés, uz kiekvieng papildoma eilute imamas papildomas 5 EUR uz kiekvieng
mokestis. papildoma eilute.

Kai deklaracijoje yra daugiau nei penkios tarify eilutés ir nurodytas I0SS, deklaracijos kaina 18.15 EUR.

EkSpOI’tO bendrasis administracinis Prekiy negrazinamas eksportas iki 5 tarify eiluciy. 13 EUR uz deklaracijg
dokumentas Nestandartinés eksporto proceddros iki 5 tarify eiluciy kody: laikinas iSvezimas perdirbti, eksporto BAD jforminimas, kai siuntos
siunciamos j Europos Sajungos valstybes, reeksportas. 18 EUR uz deklaracija
i i ilute Kai eksporto muitinés deklaracijoje yra daugiau nei penkios tarify eilutés, uz kiekvieng papildoma eilute imamas papildomas 3 EUR uz kiekvieng
apildomos tarify eilutes
mokestis papildoma eilute
men vimas is ki valdzi Siekiant reguliuoti ir kontroliuoti is kity 3aliy j ES jvezamas prekes, kartu su muitine dirba ir kitos valdzios institucijos (pvz, Sveikatos 20 EUR/siuntai
okumenty ga as is kitos valdzios 0
institur.ijos (KVl) apsaugos ministerija, Zemés kio ministerija). Jei siuntose yra kontroliuojamy prekiy, Sioms institucijoms reikia pateikti informacija,

dokumentus, norint gauti specialius leidimus, zymas ar dokumentus muitinés procedirai atlikti.

Bendroji dek|aracija |aikinajam saugojimui Bendrosios deklaracijos uzpildymas (jei j terminalg siunta dedama saugoti dél kliento nepateikty reikiamy dokumenty, informacijos) 10 EUR/siuntai

Kitos paslaugos

Importo mokeséiq sumokéjimas LR muitinei  Klientai atsako uz muity ir mokesciy apmokéjima. UPS gali i$ anksto mokétojo vardu sumokéti muitus, mokescius ar kitas valstybés Maziausiai 12 EUR arba 2%

rinkliavas. Mokestis bus imamas pagal i§ anksto apmokama suma. nuo i§ anksto apmokamos
Sumos.

Deklaracijq taisymo po muitinio UPS gali jforminti muitinéje bet kokia importuotojui reikalingg deklaracijos patais (jeigu klaida deklaracijoje atsirado ne dél UPS 60 EUR/siuntai.
iforminimo paslaugos k.a]iltes),lsugrqzvlintll muito ir/arba mokesciy permoka, pateikti informacijg apie papildomus muitinei mokétinus muitus ir/arba paraiska

dél muito grazinimo.
Sertifikatq iSémimas muitinéje ATR, EUR.1 ir pan. sertifikaty i$émimas muitinéje 50 EUR/siuntai
Sandéliavimas po bendrosios dek|a|-acijos Mokestis imamas uz laiking siunty laikyma UPS sandéliuose, kol atliekamos muitinés procediiros, laukiama dokumenty/informacijos 3 EUR/siuntai per dieng (po 3
Iaikinajam saugojimui suforminimo is kliento muitinés proceddrai jforminti. dieny)
Papildomas siunty aptarnavimas Siunty tvarkymas (rdsiavimas, perskirstymas ar panasiai), reikalingas deklaravimui arba prasant klientui. 10 EUR/siuntai

Garantiniai dokumentai

UPS gara ntija muitinio tranzito pro(edﬁrai UPS gali iSduoti tranzito procediros dokuments, leidziantj transportuoti siuntg iki muito sumokéjimo, su UPS garantija. 40 EUR
0.4% nuo draudimo sumos,
Kai draudimo suma virsija 3000 EUR, muitinio tranzito garantijai taikomas papildomas mokestis. virsijancios
3000 EUR
Prastovos prie muitiniy, sandéliy bei terminaly. 30 EUR / val.

Daugiau informacijos
Detalesne informacijg bei naujausius tarifus
galite suzinoti paskambine telefonu +370 37 350505.

Taupykite laika. Apie muitines ir muitinés tarpininkavimo taisykles galite daugiau suzinoti apsilanke Pastaba. Visos papildomy ir pasirenkamy paslaugy kainos nurodytos be valstybiniy mokesciy.
www.ups.com/globaladvisor (informacija teikiama tik angly kalba). PVM skaiciuojamas nustatyta tvarka.
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Kaip UPS gali padéti atlikti tarptautines muitinés procediras?

UPS Paperless® Invoice

Si paslauga leidzia pateikti elektronines komercines saskaitas tarptautinéms
siuntoms.

UPS yra pirmoji siunty gabenimo bendrové, sukdrusi elektronines komercines
saskaitas tarptautinéms siuntoms. Tai dar vienas biidas pasinaudoti
moderniomis technologijomis integruojant uzsakymy apdorojimg, siunty
paruo$ima ir sgskaity rengima, ir efektyviau vykdyti verslg. Dabar nebitina
spausdinti ir pateikti daugybés popieriniy saskaity kopijy siunciant siuntas j tas
vietas, kur Muitinés tarnyba priima elektronines dokumenty versijas.

Bet kuri bendrové, nepriklausomai nuo jos dydzio ir verslo srities, gali naudotis
nemokama UPS paslauga Paperless Invoice. Tam reikés pateikti skaitmeninius
savo paraso bei bendrovés firminio blanko atvaizdus. Taip pat gali tekti pateikti
jmonés rekvizitus autentiSkumui nustatyti. Galésite pradeéti siysti siuntas,
naudodamiesi Paperless Invoice paslauga, 24 valandos po registravimo.

UPS Paperless Invoice puikiai veikia su UPS siuntimo sistemomis — WorldShip,
UPS CampusShip ir UPS Internet Shipping.

Sillomos paslaugos. Kai kurios paslaugos teikiamos ne i$ visy 3aliy ar ne j visas paskirties vietas. Daugiau informacijos ~ Pastaba. UPS Paperless Invoice paslauga teikiama pagal sutartj.
apie paslaugas ieskokite www.ups.com arba kreipkités j savo UPS atstova.
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3. PAPILDOMA INFORMACIJA

Siame skyriuje:

¢ Apmokéjimo variantai

o Draudziami daiktai ir paslaugy apribojimai
 Pinigy grazinimo garantija

o Atsakomybé

o Gabenimo terminai ir salygos
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Kokie galimi apmokéjimo variantai?

UPS sitilo jvairius apmokéjimo variantus, todél kiekvienas klientas gali pasirinkti sau tinkama.
Galimi apmokéjimo variantai pateikti zemiau esancioje lenteléje.

Jtraukiama j saskaity Kas moka? Taikymo sritis Pastabos
Gabenimo kaina Siuntéjas Visi adresatai. * Taikomi siuntimo tarifai.
Gavéjas Visi siuntéjai. * Taikomi adresato Salies gavimo tarifai.
* Standard siuntoms ES Salyse reikia galiojancio UPS gavéjo numerio. Visoms kitoms siuntoms siuntéjas
arba gavéjas turi turéti galiojantj kliento numerj.
* Jei nepateikiamas galiojantis gavéjo kliento numeris, UPS bando $j numerj surasti. Papildomas paieskos
mokestis taikomas nepriklausomai nuo to, ar kliento numeris rastas, ar ne.
Treciasis asmuo, esantis Visi siuntéjai ir adresatai. © Taikomi siuntimo tarifai, iSskyrus atvejj, kai treciasis asmuo yra gavéjo Salyje.
o Siuntéjo Salyje * Reikalingas galiojantis UPS kliento numeris.
* Gavéjo Salyje o Jei uz 3alies viduje ar Europos Sajungoje siunciamas siuntas apmoka trecioji Salis kitoje Salyje (ES ar ne ES),
* Kitoje Salyje apmokanti 3alis privalo bati juridinis asmuo bei turéti galiojantj PVM mokeétojo kodg (Salyse, kuriose PYM
mokeétojo kodas taikomas) arba mokesciy mokétojo koda (Salyse, kuriose PYM mokeétojo kodas netaikomas),
suvestg UPS sistemoje.
|traukiama j saskaita Kas moka? Taikymo sritis Pastabos
Muitai ir valstybiniai mokesciai Siuntéjas Siuntoms uz ES riby arba prekéms, * Reikalingas galiojantis UPS kliento numeris.
kurios néra laisvai cirkuliuojancios  Netaikoma laiskams ir dokumenty siuntoms (néra komercinés vertes).
ES.
Gavéjas Siuntoms uz ES riby arba prekéms,  Netaikoma laiskams ir dokumenty siuntoms (néra komercinés vertés).
kurios néra laisvai cirkuliuojancios
ES.
TreCiasis asmuo, esantis Siuntoms uz ES riby arba prekéms, * Reikalingas galiojantis UPS kliento numeris.
o Siuntéjo 3alyje kurios néra laisvai cirkuliuojancios  Netaikoma laiskams ir dokumenty siuntoms (néra komercinés vertés).
* Gavéjo salyje ES. * Siuntos i$ ne ES 3aliy j ne ES salis bus apmokestinamos PVM, jei apmokanti 3alis yra ES.
* Kitoje Salyje
Jtraukiama j saskaity Kas moka? Taikymo sritis Pastabos
Importo tarpininkavimo Siuntéjas, trecioji Salis yra ne gavéjo  Visi adresatai. Bus taikomi gavéjo Salies tarifai.
paslaugos Salyje
Gavéjas, trecioji Salis yra gavéjo Visi adresatai. Bus taikomi gavéjo salies tarifai.
Salyje
Daugiau informacijos rasite UPS paslaugy aprasyme, skyriuje ,Muitinés tarpininky paslaugos®, skirtame gavéjo Saliai.
Eksporto tarpininkavimo Siuntéjas, trecioji Salis yra siuntéjo Visi siuntéjai. Bus taikomi siuntéjo 3alies tarifai.
paslaugos Salyje
Daugiau informacijos rasite UPS paslaugy aprasyme, skyriuje ,Muitinés tarpininky paslaugos®, skirtame siuntéjo 3aliai.
Gavéjas, trecioji Salis yra ne siuntéjo  Visi siuntéjai. Bus taikomi siuntéjo Salies tarifai.
salyje

Bendra informacija

UPS pasilieka teise tam tikromis aplinkybémis sulaikyti siuntg,

kol bus sumokéta.

Saskaity galiojimo laikas: visos saskaitos turi bti laikomos priimtomis tokios,
kokios iSradytos, nebent per 90 dieny nuo sgskaitos iSraSymo

datos UPS gauna rastiska reikalavima pakoreguoti saskaita.

Dél galimy konkrecios siuntos apmokéjimo varianty kreipkités j UPS klienty
aptarnavimo centrg tel. +370 37 350505.
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PAPILDOMA INFORMACIJA

Draudziami daiktai ir paslaugy apribojimai

Draudziami daiktai

Siuos daiktus draudziama siysti j visas UPS aptarnaujamas Salis (jei tam néra
specifinés sutarties):

e Alkoholiniai gérimai

e Asmeniniai daiktai (i$skyrus j pasirinktas 3alis, kai siunciama
per Mail Boxes Etc. centrus)

e Atskirai siun¢iamas, nelydimas bagazas

® Augalai

 Dramblio kaulas ir dramblio kaulo dirbiniai

e Greitai gendancios prekeés

* Gyvi gyvinai

* Gyviiny odos (laukiniy)

e Juvelyriniai dirbiniai ir laikrodziai (neskaitant bizuterijos papuo3aly
ir bizuterijos laikrodziy), kuriy verté yra virs 500 USD ar jy
ekvivalento vietine valiutal

® KGailiai

e Labai vertingi, vienetiniai daiktai (pvz. meno dirbiniai, antikvariniai
daiktai, brangakmeniai, auksas ir sidabras)

® Pavojingi kroviniai ir medziagos (laikantis IATA ir ADR taisykliy)

® Pinigai, jy ekvivalentai ir iSankstinio apmokéjimo kortelés

e Pornografiné medziaga

e Séklos

* Saunamieji ginklai

® Tabakas ir tabako gaminiai

Asmeniniai daiktai paprastai apima nuosavus siuntéjo daiktus, skirtus jo
asmeniniam naudojimui ir turimus maziausiai 6 ménesius. Jvairiose Salyse
naudojami skirtingi asmeniniy daikty apibrézimai (pagrjsti atitinkamomis
muitinés taisyklémis). Daugiau suZinosite susisieke su vietiniu UPS atstovu.

Nelydimu bagazu vadinami lagaminai, rankinés, kuprinés, portfeliai ir kitas
panasus bagazas, nepriklausomai nuo jy turinio (isskyrus atvejus, kai jie
siunciami tusti, neuzrakinti ir tinkamai supakuoti pagal UPS taisykles).

Taip pat draudziamos: prekés, transportuojamos pagal ATA ,Carnet” ir visas
laikino eksporto bei importo taisykles; prekés, transportuojamos pagal FCR,

Draudziamy daikty gabenimas pagal sutartj su UPS

Kai kurie draudziami daiktai yra priimami UPS pagal atitinkamas sutartis su
siuntéjais, kurie gali uztikrinti reguliarius tokiy siunty kiekius ir visy taikomy
taisykliy laikymasi.

UPS taiko Tarptautiniy specialiyjy prekiy / International Special Commodities
(ISC) programa, pagal kuria klientai gali siysti ribojamus daiktus (pvz. daiktai,
kuriems reikia papildomos dokumentacijos ar kuriuos reikia patikrinti, taip pat
gendancios prekés) j tam tikras vietoves.

Zemiau pateiktas prekiy sarasas, kurias galima gabenti pagal ISC programa:

® Alkoholiniai gérimai

® Biologinés medziagos, kategorijos B prekés, neuzkrésti gyviiny ar Zmoniy
organizmo meginiai

® Augalai

o Greitai gendancios prekeés (Zuvis ir mésa)

o Séklos

© Tabakas

o Specialios iSimtys

Ne visos prekés gali buti gabenamos j visas alis.

Reikia sudaryti sutartj. Norédami gauti daugiau informacijos, skambinkite
tel. +370 37 350505 arba kreipkités j jus aptarnaujantj UPS atstova.

FCT ir CAD (apmokéjus gaunami dokumentai), siuntos su bdingais trikumais,
kurios gali iStepti, pakenkti ar suzaloti asmenis, prekes ar jrangg; prekés, kuriy
transportavimas yra draudziamas kilmés, tranzito ar paskirties alyje (pvz.
dramblio kaulas ir dramblio kaulo gaminiai); prekés, kurioms taikomas akcizo
mokestis (pvz. alkoholiniai gérimai) ar kurioms tvarkyti reikia specialios
jrangos, saugumo priemoniy ar leidimy. Pagal galiojancius teisés aktus kai
kurios prekés gali biti transportuojamos tik tam tikromis salygomis, be to, kai
kurias prekes draudziama transportuoti oru (pvz. skyscius stikliniuose induose).

1 Bizuterijos papuosalai ir bizuterijos laikrodziai: juvelyriniai dirbiniai ir laikrodziai, kuriy kiekvieno mazmeniné kaina yra
mazesné kaip 150 USD, ir kuriuose néra brangiujy metaly ir/arba brangakmeniy.
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PAPILDOMA INFORMACIJA

Draudziami daiktai ir paslaugy apribojimai

Alkoholiniai gérimai

UPS leidzia siysti alkoholinius gérimus, kuriy alkoholio koncentracija yra
mazesné nei 70% tarp kai kuriy Saliy ir jy viduje. Alkoholio pramonés
atstovams reikalinga sutartis su UPS. Kiti klientai alkoholinius gérimus gali siysti
ES viduje be sutarties.

ES viduje alkoholiniai gérimai gali bati siun¢iami arba apmokéjus jiems
taikomus mokescius ir akcizg, arba esant siunciamy prekiy muity tarify
taikymo sustabdymui. Alkoholiniai gérimai negali bati siunciami didesnése nei
5 I tdrio talpose, o jy stiprumas negali virdyti 70%.

UPS priima alkoholiniy gérimy siuntas pristatymui Salies viduje Siose Salyse ir
teritorijose: Belgija, Ispanija, Italija, Jungtiné Karalysté, Lenkija, Nyderlandai,
Portugalija, Prancizija ir Vokietija. | uzsienj alkoholiniai gérimai gali bti
siunciami tarp ES Saliy ir vietoviy, iSskyrus Suomijg ir Svedija. I8imtis yra
teritorijos, kurios néra ES muity zonoje arba nepriklauso bendrai ES pridétinés
vertés mokescio (PVM) sistemai. Alkoholiniai gérimai su atidétais mokesciais ir
muitais negali bati siun¢iami Latvijoje ir Maltoje arba i$ Siy Saliy.

Paketai su alkoholiniais gérimais turi bati aiskiai pazyméti kaip ,alkoholiniai
gérimai“ siuntos biliete, vaztarastyje ar kituose transporto dokumentuose.
Alkoholiniai gérimai negali bati gabenami siuntoje, kurioje yra kity produkty.
Be to, paketai su alkoholiniais gérimais turi bati fiziSkai atkirti nuo kity pakety,
atiduodant juos UPS.

UPS sutinka pristatyti alkoholinius gérimus tik suaugusiesiems.(zr. Sio
aprasymo 1 skyriy)

Alkoholiniai gérimai visose ES $alyse apmokestinami akcizo mokesciais. Todél
visoms tarptautinéms siuntoms ir kai kurioms siuntoms $alies viduije reikalingi
specialiis dokumentai arba fiskalinés banderolés. Atkreipkite démesj, kad UPS
negauna gavéjo paraso ant akcizo mokesciy dokumenty ir negrazina Siy
dokumenty siuntéjui.

ISsamig informacijq apie akcizy rezima internete skelbia ir pateikia Europos
KomisijaZ.

Norédami gauti daugiau informacijos, jis taip pat galite susisiekti su savo
pardavimy vadybininku arba vadovautis ,UPS alkoholio siuntimo gidu*.

2§jo leidinio spausdinimo metu informacija buvo pateikiama Siais interneto adresais:
http://eceuropa.eu/taxation_customs/taxation/excise_duties/gen_overview/index_en.htm
http://europa.eu/legislation_summaries/taxation/I31018_en.htm

Bendri jsipareigojimai

Atsakomybe dél kiekvienoje 3alyje galiojanciy valstybés nustatyty taisykliy ir
teisés akty laikymosi tenka siuntéjui. Siuntos gali bati tikrinamos ir sulaikomos
muitinés ar kity valstybiniy institucijy atstovy.

Mes pasiliekame teise atsisakyti ar sustabdyti bet kurio paketo gabenima, kai
néra nurodyti siuntéjo ir gavéjo duomenys, arba prekiy gabenima, kurios,
misy manymu, yra netinkamos transportuoti ar néra tinkamai apibddintos,
suklasifikuotos, ar supakuotos ir pazenklintos transportavimui netinkamu
bdu, ar prie kuriy néra pridéti reikiami dokumentai.

Mes negabename prekiy, kurios yra draudziamos federaliniy, valstybiniy ar
vietiniy valdzios institucijy kilmés ir paskirties Salyse; kurios priestarauja bet
kokiems galiojantiems eksporto, importo bei kitiems teisés aktams arba kelia
pavojy misy darbuotojams, atstovams, subrangovams ar transporto
priemonéms; kurios, misy manymu, tepa, dazo ar kitaip gadina kitas prekes ar
jrangg; kurias ekonominiu arba aptarnavimo pozitiriu yra netikslinga gabenti.

UPS nesutinka vezti draudziamy daikty. Jei transportavimo metu UPS pastebi,
kad pakuotéje yra draudziamy gabenti daikty, nepazeidziant jokiy kity
galiojanciy nuostaty ar UPS gabenimo terminy ir salygy, yra skiriamas
papildomas minimalus 147 EUR administravimo mokestis. Sumokétas
mokestis jokiu bdu jlsy neatleidzia nuo atsakomybés dél UPS gabenimo
terminy ir s3lygy pazeidimo, taip pat nereiSkia, kad UPS prisima tolimesne
atsakomybe dél draudziamy gabenti daikty tolimesnio transportavimo.

Pavojingi kroviniai

UPS laikosi , Tarptautinés oro transporto asociacijos” (IATA) oro transporto
taisykliy bei JT ADR keliy transporto taisykliy ir j savo sistema nepriima
pavojingy kroviniy tiek vietiniams, tiek tarptautiniams gabenimams. Keliy
transporte laikomasi ir nacionaliniy taisykliy.

Jmonéms, siunciantioms pavojingus krovinius be tinkamo Zenklinimo,
dokumenty ir pakuotés, gali biiti taikomos rimtos finansinés ir teisinés
priemonés.

Atkreipkite démesj j Siuos reikalavimus siunciant su UPS:

1 Jei naudojate senas pakuotes ar dézes, pasiraipinkite, kad ant jy nelikty seny
etikeciy ar kitokiy zenkly. Dél bet kokiy pavojingo krovinio etikeciy ar Zenkly
siunta bus sulaikyta ir patikrinta, ir jos pristatymas uztruks, kas jums ir jasy
klientui gali sukelti nepatogumy.

2 Jei siunciate prekes, kurios dél jy nejprasto pavadinimo, iSvaizdos ar pan. gali
bati klaidingai palaikytos pavojingais kroviniais, patartina siuntos
dokumentuose aiSkiai nurodyti, kad kroviniai ,,néra klasifikuojami kaip
pavojingi kroviniai®. Taip uztikrinsite, kad siunta nebty be reikalo sulaikyta. Dél
bet kokio apgaulingo deklaravimo siuntéjui taikomos grieztos baudos.
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Paslaugy apribojimai
UPS nepristato j ir nepriima i$ pasto dézuciy.

Maksimali verté arba deklaruota paketo verté yra 50 000 USD ar jy ekvivalentas
vietine valiuta. Maksimali verté arba deklaruota paletés verté, naudojant
Worldwide Express Freight paslauga, yra 100 000 USD arba jy ekvivalentas
vietine valiuta.

Maksimali juvelyriniy dirbiniy ir laikrodziy (neskaitant bizuterijos papuo3aly ir
bizuterijos laikrodziy1) verté arba deklaruota jy paketo verté yra 500 USD ar jy
ekvivalentas vietine valiuta.

COD paslauga teikiama Lietuvoje, ES Salyse, Lichtensteine, Norvegijoje ir
Sveicarijoje. Maksimali pagal COD paslaugg priimama suma yra

50 000 USD arba jy ekvivalentas vietine valiuta uz vieng paketa, apmokant
Cekiu. COD paslauga negalima paleciy siuntoms.

Maksimali suma grynaisiais, kurig UPS gali priimti per dieng i$ vieno siuntos
gavéjo vienam siuntéjui yra 5 000 USD arba jy ekvivalentas vietine valiuta
(Pranciizijoje — ne daugiau kaip 750 EUR, Italijoje — ne daugiau kaip 1 999,99
EUR).

Maksimali UPS 1 Attempt Returns Plus paketo verté ir deklaruota verté yra 999
USD, o UPS 3 Attempts Returns Plus — 50 000 USD ar jy ekvivalentas vietine
valiuta gabenant vietines siuntas.

Maksimali paketo verté ir deklaruota verté, perduodant jj treciosios 3alies
siunty priémimo vietoje ar UPS Access Point, yra 1 000 USD ar jy ekvivalentas
vietine valiuta.

Maksimali UPS 1 Attempt Returns Plus ir UPS 3 Attempts Returns Plus paketo
verté —50 000 USD ar jy ekvivalentas vietine valiuta gabenant tarptautines
siuntas; siuntéjas privalo jsitikinti, kad kiekvienai siuntai, kurios reali ar
deklaruota verté virsija 999 USD, bity paruosta UPS didelés vertés suvestiné, ir
kad UPS vairuotojas jg pasiradyty paémimo metu. Jei UPS didelés vertés
suvestiné nepasiraSoma, laikoma, kad maksimali ar deklaruota tokios siuntos
verté negali virdyti 999 USD.

Norédami suzinoti, koks bty ekvivalentas vietine valiuta, kreipkités j UPS
klienty aptarnavimo centrg tel. +370 37 350505.

ligis — tai didziausias paketo ar kito daikto matmuo.

1 Bizuterijos papuosalai ir bizuterijos laikrodziai: juvelyriniai dirbiniai ir laikrodziai, kuriy kiekvieno mazmeniné kaina yra
mazesné kaip 150 USD, ir kuriuose néra brangiujy metaly ir/arba brangakmeniy.

PAPILDOMA INFORMACIJA

Svorio ir dydzio apribojimai

UPS yra nustaciusi specifinius pakety svorio ir dydzio apribojimus visoms UPS
paslaugoms. Zemiau pateikti apribojimai taikomi tik atskiriems paketams. Néra
bendro siuntos svorio ar pakety skaiciaus apribojimo.

Maksimalus leidziamas vieno paketo svoris (tikrasis svoris) yra 70 kg2
Maksimalus leidziamas paketo ilgis yra 274 cm.

Maksimalus paketo dydis yra 400 cm, sudéjus paketo ilgj ir apimtj.

Daugiau kaip 25 kg sveriantys paketai turi bati pazyméti specialia sunkaus
paketo etikete.

Pakety, kuriy tdrio ir svorio santykis yra didelis, tarinis svoris gali bati didesnis
uz faktinj svorj. Tokiu atveju UPS apskaiciuoja kaing pagal tdrinj svorj.

Paketams, kuriems reikalingas papildomas aptarnavimas, gali bati taikomas
papildomo aptarnavimo mokestis.

Paketams, kuriy matmenys virsija tam tikrus dydzio apribojimus, taciau
nevirsija UPS maksimalaus paketo dydzio, gali bati taikomas papildomas
didelio paketo mokestis.

Paketai, kurie virsija UPS svorio ir dydZio apribojimus, transportavimui
nepriimami. Jei tokie paketai patenka j UPS smulkiy pakety sistemg, jiems
taikomas paketo dydzio ir svorio virsijimo mokestis.

Apimtis yra apibréziama kaip
(plotis x 2) + (aukstis x 2).

2 Auks¢iau isvardinti apribojimai taikomi daugumai pakety ir gavéjy 3aliy. Vis délto gali bati nesutapimy dél skirtingy
apribojimy kai kuriose 3alyse. Norédami gauti daugiau informacijos, kreipkités j UPS klienty aptarnavimo centrg
tel. +370 37 350505.

21



2023 UPS paslaugy apraSymas, Lietuva

UPS pinigy grazinimo garantija

Pinigy grazinimo garantija

Tam tikroms paslaugoms ir vietovéms UPS be papildomy mokes¢iy suteikia
pinigy grazinimo garantijg. Norint suZinoti, ar ji bus taikoma jasy siuntai,
interneto svetainéje www.ups.com, pasirinkite .Apskaiciuoti laikg ir kaing

“ (Calculate Time and Cost") ir jradykite siuntimo informacija. Taip pat galite
skambinti j UPS klienty aptarnavimo centrg tel. +370 37 350505. Kuomet
taikoma pinigy grazinimo garantija, o UPS siuntg pristaté véliau nei jsipareigojo,
mes, jasy prasymu, jums (arba bet kokiam asmeniui, kuris mokéjo uz siuntima)
grazinsime arba isskaiciuosime siuntos gabenimo kaing (arba proporcingg jos
dalj, jei tik keli siuntos paketai buvo pristatyti po atitinkamo termino),
nejskaitant papildomy mokesciy, PVM, muity, mokes¢iy arba rinkliavy, jei yra
tenkinamos $ios salygos:

a) siuntos dokumentai (jskaitant lipdukus) turi bati uzpildyti teisingai, o
atitinkami paketai privalo turéti popierinius siuntos bilietus, pagamintus
naudojantis UPS automatizuotomis dokumenty ruosimo priemonémis arba
kitaip pagal UPS pakavimo taisykles;

b) prie paketo turi biti pridéti tiksliai uzpildyti dokumentai, kuriy reikalauja
siuntéjo, gavéjo ar bet kuri tranzito $alis;

C) jei tai taikytina, ant paketo turi bati pristatymo $estadieniais paslaugos
lipdukas (vietovéms, kuriose $i paslauga teikiama);

d) siunta turi bati pateikta UPS iki véliausio siuntos priemimo laiko, iki kurio
UPS taikoma pristatymo laiko garantija;

e) reikalavima grazinti pinigus UPS turite pateikti rastu arba telefonu per

15 kalendoriniy dieny nuo numatyto siuntos pristatymo termino ir pranesti
gavéjo pavadinima bei adresg, siuntos iSsiuntimo data, paketo svorj ir UPS
siuntos kelio sekimo numerj;

f) Siunta negali bti priskiriama siuntoms, kurioms reikalingas papildomy
paslaugy ir mokesciy skyriuje aprasytas papildomas aptarnavimas, joje neturi
bati dideliy pakety, taip pat siuntai negali buti taikomas paketo dydzio

virSijimo mokestis.

g) siuntéjas turi laiku perduoti visus reikiamus duomenis UPS. Siose salygose
perdavimas laiku reiSkia visos reikiamos informacijos perdavima UPS
elektroniniu bidu (jskaitant, bet neapsiribojant, gavéjo pilnu vardu, pristatymo
adresu, siuntos matmenimis ir svoriu) 15 minuciy iki véliausio pateikto
paémimo laiko.

PAPILDOMA INFORMACIJA

Garantija netaikoma, kai pristatyti siunta véluojama dél to, kad paketas
neatitinka apribojimy ir salygy, nustatyty misy gabenimo terminy ir
salygy paragrafe 3.1, dél nuo miisy nepriklausanciy priezasciy (zr. miisy
gabenimo terminy ir salygy paragrafa 6), dél bet kokio gabenimo
sustabdymo ar siuntos grazinimo pagal miisy gabenimo terminy ir
salygy paragrafg 3.3 arba dél turto sulaikymo teisés, kuria UPS gali
pasinaudoti pagal miisy gabenimo terminus

ir sglygas.

Kad nekilty abejoniy, UPS atsakomybé dél pinigy grazinimo garantijos
yra apribojama auks¢iau nurodytais atvejais ir nesukuria jsipareigojimo
ar patvirtinimo, kad siunta bus pristatyta

konkreciu laiku.
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Atsakomybé

Atsakomybé uz praradima, sugadinimg arba vélavima

Siekdami jus informuoti, Zemiau pateikiame kai kuriy aktualiy UPS gabenimo
terminy ir s3lygy nuostaty santrauka. Visas salygas galima rasti 5 skyriuje,
Gabenimo terminai ir salygos. Sios salygos turi pirmenybe, esant bet kokiam
prieStaravimui santraukai.

Tarptautinis gabenimas: kai gabenimas yra tarptautinis, gali bati taikomos
tarptautinés konvencijos: konkreciai VarSuvos arba Monrealio konvencija
gabenant siuntas oru ir CMR konvencija gabenant siuntas keliais. Kai kuriy Saliy
nacionaliniai teisés aktai taip pat gali iSplésti tokiy konvencijy normy taikyma
gabenimui Salies viduje.

Kur taikytinos Varduvos, Monrealio ir CMR konvencijos lemia ir daugelyje atvejy
apriboja musy atsakomybe dél siuntos praradimo, sugadinimo arba vélavimo.

— VarSuvos ir Monrealio konvencijos limitas paprastai yra 19
Valiuty krep3eliy (SDR)1 uz kiekvieng tokiy prekiy kilograma.

— CMR konvencijos limitas yra 8,33 Valiuty krep3elio (SDR) uz kiekvieng
kilogramg (bet apsiribojant gabenimo kaina vélavimo atveju).

Kiti gabenimo atvejai: kur konvencijos normos yra netaikomos, mes mokésime
kompensacijg tik uZ siuntos praradimg, sugadinima arba vélavima dél musy
neatsargumo ir daugiausiai iki 81,09 EUR vienai siuntai, jei praradimas jrodytas
(to reikia visais atvejais). I5samesnés informacijos ieskokite masy gabenimo
terminuose ir sglygose.

Jus galite padidinti misy atsakomybe, nurodydami didesne siuntos verte UPS
gabenimo dokumentuose ir sumokédami papildomg mokestj. Jei deklaruojate
didesne siuntos verte ir sumokate mokestj, UPS atsakomybé apsiriboja
jrodytais nuostoliais, nevirsijanciais deklaruotos sumos (zr. 4 skyriy Papildomos
paslaugos).

Prekiy verté smulkios siuntos pakete jokiu atveju negali virdyti

50 000 USD (juvelyriniy dirbiniy arba laikrodziy, neskaitant bizuterijos
papuosaly arba bizuterijos laikrodziy, verté neturi virSyti 500 USD) arba jy
ekvivalento vietine valiuta. Prekiy verté vienoje paletéje negali virSyti 100 000
USD arba jy ekvivalento vietine valiuta, naudojant Worldwide Express Freight
paslauga. UPS negabena prekiy, kuriy verté virsija

Sias sumas.

Mes nemokame kompensacijos uz netiesioginius nuostolius (pavyzdziui,
pelno, verslo galimybiy ar pajamy praradimg dél prarastos galimybés
naudotis), nepriklausomai nuo to, buvo ar nebuvo deklaruota atitinkamos
siuntos verté, iSskyrus atvejus, kai konvencijos normos ar kiti privalomi
nacionaliniai teisés aktai nustato kitaip. Mes taip pat neatsakome uz pakuotés
arba paletés pazeidima ar praradima.

1 Valiuty krep3elis (SDR) yra Tarptautinio valiutos fondo aprobuotas atsiskaitymo vienetas.
SDR kursas reguliariai skelbiamas svarbiausiuose finansiniuose laikrasciuose.

PAPILDOMA INFORMACIJA

Visos pretenzijos UPS turi biiti pateiktos rastu kaip galima greiciau, per
terming nurodyta miisy gabenimo terminuose ir sglygose. Kai kuriais
atvejais konvencijos normos (jei taikoma) leidzia reiksti pretenzijas UPS
nepaisant nustatyty terminy.

Be to, bet kokie teisiniai veiksmai prieS UPS dél siuntos gabenimo turi bati
pradedami ir atliekami per aStuonis ménesius nuo siuntos pristatymo arba,
nepristatymo atveju, nuo numatytos pristatymo dienos. Jei VarSuvos,
Monrealio arba CMR konvencijos taikytinos, yra nustatytas ilgesnis terminas
pradéti teisinius veiksmus: 2 metai pagal VarSuvos ir Monrealio konvencijas ir
1 metai (3 metai dél UPS tycinés veikos) pagal CMR konvencija.
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PAPILDOMA INFORMACIJA

UPS gabenimo terminai ir salygos

Tai yra $io kainorascio iSleidimo diena galiojanti versija. Visoms naujoms siuntoms taikoma versija

pateikta www.ups.com arba ja galima gauti UPS biure.

1.)zanga

A. Sios s3lygos (,5qlygos*) nustato pagrindus, kuriais remiasi United Parcel Service (,UPS") gabendama paketus, dokumentus ir vokus (,paketus
“)ir paletizuotas prekes (,paletes; paletés ir paketai yra kartu vadinami ,siuntomis"). Sias salygas papildo galiojantis UPS Paslaugy aprasymas ir
kainorastis (,Apradymai“). Apradymuose yra svarbios informacijos apie UPS paslaugas, kurig siuntéjas turéty perskaityti ir kuri sudaro dalj
susitarimo tarp UPS ir siuntéjo.

B. Terminas ,UPS" reikia, kad siuntéjo sutartis bus sudaryta su UPS ar UPS jgaliotu paslaugy teikéju, esanciu 3alyje, kurioje siunta perduota
gabenti, su kuriuo galima susisiekti adresu c/o 5 Avenue Ariane, 1200 Brussels, Belgija (taciau tai néra suprantama kaip juridinio adreso
pasirinkimas ar kurio nors teismo jurisdikcijos pripazinimas). Ta kompanija taip pat bus (pirmasis) krovinio vezéjas pagal konvencija, nurodyta
pastraipoje C.

C. Kai gabenimas oru apima galuting paskirties vieta ar sustojimg uz siuntéjo 3alies riby, gali biti taikoma Varsuvos konvencija. Varsuvos
konvencija iausiai reguliuoja vezéjy ribas krovinio d i ar vélavimo atveju. (Siose salygose Varsuvos
konvencija“ rei3kia i) Konvencijg dél tam tikry taisykliy, susijusiy su tarptautiniais vezimais oru, unifikavimo, pasirasyta Varsuvoje 1929 m.
spalio 12 d,, arba i) $ig konvencija su pataisomis ir papildymais bet kuriuo protokolu ar pap\ldoma konvencija, arba i) 1999 m. Monrealio
konvencija, pasirenkant, kuri taikytina.) Nepaisant jokiy pri ¢iy nuostaty, imai keliais vykdomi pagal Tarptautinio
kroviniy vezimo keliais sutarties konvencijos, pasirasytos Zenevoje 1956 m. geguzés 19 d.(,CMR konvencijos*), nuostatas.

D. Siunta gali biti gabenama, taikant tarpinius sustojimus kelionés metu, jei jie UPS atrodys taikytini. UPS gali jtraukti subrangovus, kad 3ie
suteikty paslaugas pagal sutartis tiek savo vardu, tiek savo tarnautojy, agenty ar subrangovy vardu, kai kiekvienam jy yra taikomos 3ios salygos.

E. Siose salygose ,Vaztarastis* reiskia atskirg UPS vaztarastj/konosamentg ar deklaracijas, uzpildytas ta patia diena, tuo paciu adresu ir to paties
lygio paslaugai, pildant paémimo dokumentus. Visi paketai arba paletés, kuriuos apima vaztarastis, laikomi viena siunta.

2. Paslaugy apimtis

Jei nesutarta del jokiy specialiy paslaugy, kurioms taikomos 3ios salygos, UPS teikiamos paslaugos apsiriboja paémimu, gabenimu, muitiniu
forminimu, kur taikytina, ir siuntos pristatymu. Siuntéjas pripazjsta, kad jo siunta bus transportuojama kartu su kity siuntéjy siuntomis ir, kad
UPS gali nekontroliuoti kiekvienos siuntos atvykimo ir isvykimo visuose risiavimo centruose.

UPS néra jprastas vezéjas ir pasilieka teise savo nuozitira atsisakyti jai pateiktos transportuoti siuntos gabenimo.

3. Gabenimo salygos
Siame skyriuje pateikti jvairds apribojimai ir s3lygos, kurie taikomi UPS pakety gabenimui. Jame taip pat paaiskinta, kokios pasekmés laukia
siuntejy, pristaciusiy gabenti paketus, neatitinkancius Siy reikalavimy.

3.1 Paslaugy apribojimai ir salygos
Paketai turi atitikti apribojimus, pateiktus zemiau esanciose pastraipose nuo (i) iki (iv).

(i) Paketai negali sverti daugiau nei 31,5 kilogramo (ar 70 svary) ar 70 kilogramy (ar 150 svary) (priklausomai nuo 3alies, kur siunta pateikta
UPS gabenti ir adresato 3alies, kaip nurodyta Aprasymuose) ar virsyti 274 centimetry ilgj ar i$ viso 400 centimetry, sudedant ilgj ir apimtj.
Paletéms taikomi maksimalds dydzio ir svorio apribojimai, kurie skiriasi, priklausomai nuo paémimo ir paskirties vietos, yra pateikti www.ups.
com.

(ii) Kiekvieno paketo verté negali virsyti vietinés valiutos ekvivalento, lygaus 50 000 USD. Be to, juvelyriniy dirbiniy ir laikrodziy verté, isskyrus
bizuterinius dirbinius be brangakmeniy (,costume jewellery) ar pigesnius laikrodzius (,costume watches"), pakete negali viryti vietinés
valiutos ekvivalento, lygaus 500 USD. Kiekvienos paletés verté negali virdyti vietinés valiutos ekvivalento, lygaus 100 000 USD.

(iif) Siuntose negali bati daikty, iSvardyty , jskaitant (bet tuo neapsiribojant) ypatingos vertés daiktus (tokius kaip
meno dirbiniai, antikvariniai daiktai, brangakmeniai, pasto zenklai, unikalis daiktai, auksas ar sidabras), pinigus ar apyvartinius dokumentus
(tokius kaip cekiai, vekseliai, obligacijos, taupomosios knygelés, kreditinés kortelés, akcijy sertifikatai ar kiti vertybiniai popieriai),
Saunamuosius ginklus ir pavojingas prekes.

(iv) Siuntose negali bati daikty, kurie gali kelti pavojy Zmoniy ar gyviiny gyvybei, ar bet kokiy transporto priemoniy saugumui, ar daikty,
galinciy pazeisti ar sugadinti kitas prekes, kurias gabena UPS, ar kuriy gabenima, eksporta ar importg draudzia taikomi jstatymai.

Siuntéjas yra atsakingas uz duomen, suradyty j vaztarastj, tiksluma ir iSsamuma, ir privalo uztikrinti, kad visos siuntos turéty uzrasytus
reikiamus siuntéjo ir gavéjo kontaktinius duomenis ir, kad jie biity taip supakuoti, pazymeti ir turéty etiketes, jy turinys baty taip aprasytas ir
Klasifikuotas bei turéty tokius lydinciuosius dokumentus, kokiy gali (kiekvienu atveju) prireikti, kad s|umus bty tinkamos gabenti ir atitikty
reikalavimus, nustatytus Apradymuose bei pagal taikyting teise. Jei kita paslauga aiskiai 7 Styje ar kituose taikyti
gabenimo dokumentuose, siuntos gabenamos pagal , Express" (arba , Express Freight) paslaugos salygas (kai tinkama pasirinktai siuntos
pristatymo vietai), ir atitinkamai priskaiciuojami visi taikytini mokesciai.

Siuntéjas garantuoja, kad visos siuntos, pateiktos gabenti laikantis 3iy salygy, atitinka nuo i) iki iv) y irbuvo

Greitai gendancios ir jautrios temperatirai prekés bus vezamos su salyga, jei siuntéjas prisiima rizika. UPS neteikia jokiy specialiy laikymo
sqlygy tokioms siuntoms.

3.3 Atsisakymas gabenti ar gabenimo sustabdymas

(i) Jei UPS pastebi, kad siuntos neatitinka auk¢iau nurodyty apribojimy ir salygy ir, kad apmokeéjimo pristacius siuntg suma, nurodoma
vaztarastyje, virsija ribas, nurodytas 8 straipsnyje, UPS gali atsisakyti gabenti atitinkama siunta (ar jos dalj) ir, jei gabenimas jau vyksta, UPS gali
sustabdyti gabenima ir laikyti siuntg (ar jos dalj) iki siuntéjo nurodymy.

(if) UPS taip pat gali sustabdyti gabenima, jei negali jvykdyti pristatymo, jei gavéjas atsisako priimti siunta, jei negalima pristatyti siuntos del
neteisingo adreso (panaudojus visas tinkamas priemones rasti teisingg adresg) arba, kai teisingas adresas pasirodé esas kitoje 3alyje, nei
nurodyta ant siuntos ar vaztarastyje, ar, jei negalima gauti sumu, kurias gavéjas privalo sumoketi uz pristatyma.

(iif) Kai UPS turi teise sustabdyti siuntos (ar jos dalies) gabenima, ji taip pat gali grazinti ja siuntéjui savo nuozitra.

3.4 Siuntéjas turi kompensuoti visas UPS patirtas pagrjstas islaidas (jskaitant sandéliavima), bet kokius nuostolius, mokescius ir muitus, kuriuos
UPS gali tekti mokéti, taip pat uz pretenzijas, pareikitas UPS dél to, kad (i) siunta neatitinka 3.1 pastraipoje pateikty apribojimy ir salygy, (i) dél
bet kurio UPS atsisakymo gabenti, siuntos (ar jos dalies) grazinimo ar sulaikymo, kurj leidzia $is 3 straipsnis, ar (iii) jei siuntéjas neatitinka 3iy
terminy. Siuntos (ar jos dalies) grazinimo atveju, siuntéjas taip pat privalo sumokéti visus taikomus mokescius, apskaiciuojamus pagal
galiojancius komercinius UPS tarifus

3.5 Jeigu siuntéjas pateikia UPS siunta, kuri neatitinka bet kuriy apribojimy ar salygy, numatyty pastraipoje 3.1 auksciau, be aiskaus UPS
sutlklmc rastu, UPS neatsako uzlok\us bet kuk\o pobiidzio nuostolius, kuriuos siuntéjas gali patirti UPS gabenant tokias siuntas

fant j tai, ar Siy reil sukelé ar prisidéjo prie nuostoliy sukélimo, ir nepaisant jokio UPS neatsargumo, iSskyrus
UPS tycine veika, ar UPS darbuotojuy, rangovy ar atstovy neatsarguma, jskaitant tycine veika) ir, jeigu UPS suslabdo gabenlmq, remiantis Siomis
sqlygomis, siuntéjui nebus grazinami uz gabenima sumoketi mokesciai. UPS gali pateikti imus dél tokio j: 3

Isipareigojimy nevykdyl

3.6 Jei, sustabdzius siuntos (ar jos dalies) gabenima pagal 3ias nuostatas, UPS negali per priimting laika gauti siuntéjo nurodymy dél tolesnio
elgesio su siunta, ar nustatyti siuntéja ar bet kurj kita asmenj, kuriam skirtos prekes (reikalui esant, atidarius siuntg), UPS turi teise sunaikinti ar
parduoti siunta (ar jos dalj) savo nuozitira. Tokio pardavimo lé3os pirmiausia skiriamos padengti mokesciams ir iSlaidoms (jskaitant palikanas),
atsiradusioms dél siuntos, ar kitaip i$ suinteresuoto siuntéjo. Balansas bus saugomas iki siuntéjo pradymo gavimo.

3.7 Jei jstatymai nedraudzia, UPS pasilieka teise, bet néra jpareigota, bet kuriuo metu atidaryti ir patikrinti ar skenuoti rentgeno spinduliais bet
kurig gabenti pateikta siunta.

4. Muitinés formalumai

Kai siuntai reikalingos muitinés proceduros, siuntéjas atsako, kad buty pateikta $iuo atveju reikalinga visa ir teisinga dokumentacija ar, kad ja
pateikty gavéjas, nebent UPS bty jgaliota veikti siuntéjo arba gavéjo vardu, atliekant muitinés formalumus, jiems prisiimant pilng rizikg ir
kastus. Jei numatyta taip, Siuo atveju siunty, kuriy siuntimo ir gavimo vietos yra tos pacios muitinés zonose, UPS tik atliks muitinés
formalumus, kai jai pavesta tai padaryti. Siuntéjas taip pat sutinka, kad UPS gali biti laikoma paketo ar siuntos gavéja vien tuo tikslu, kad
paskirty muitinés tarpininkg atlikti muitinés formalumus, kai tai galima pagal jstatymus.

5. Mokéjimas

5.1 Tarifai uz gabenima ir kitas paslaugas nustatyti Aprasymuose, ir, jei nesumokama pries siuntima, visus mokescius reikia sumoketi per 7
dienas nuo saskaitos fakttiros gavimo ar per tokj laikotarpj, dél kurio siuntéjas yra rastiskai susitares su UPS. UPS gali patvirtinti siunty faktinj ir
(ar) tarinj svorj i, jei svoris yra didesnis nei nurodytas, Siuo pagrindu pateikiama saskaita fakttira. Jei kitaip nenumatyta, saskaita faktra Siuo
tikslu laikoma gauta per tris darbo dienas nuo jos iSradymo datos.

5.2 Jei a) i$ UPS reikalaujama sumoketi kokius nors muitus, mokescius ar rinkliavas siuntéjo, gavéjo ar treciosios 3alies vardu, b) pasirinktas
apmokejimo variantas nurodo, kad gavejas ar trecioji 3alis turi apmokeéti bet kokius mokéjimus, ar ¢) bet kokie mokes¢iai, muitai, baudos,
mokéjimai ar islaidos yra teisingai ar neteisingai paskiriami muitinés institucijy, ar kuriuos UPS turéjo sumoketi dél bet kokiy aplinkybiu,
jskaitant atvejus, kuomet siuntéjas ar gavéjas nepateikia tinkamos dokumentacijos, bet kokiy leidimy ar licencijy, reikalaujamy vezimui,
tuomet siuntéjas atskirai arba kartu su gavéju ar treciaja Salimi bus atsakingi uz jy apmokéjima UPS. Kiekvienu atveju, kai mokétoju nurodytas
gavéjas ar trecioji 3alis, UPS pirmiausiai pareikalaus 3ias sumas padengti gaveja ir/ar treciajq Salj (neapribojant siuntéjo sutartinés atsakomybés
uz atsiskaityma). Tokiai $aliai nedelsiant nesumokejus visos UPS reikalaujamos sumos, $ig suma turi apmoketi siuntéjas pagal pirma UPS
rastiska pareikalavima. Visais kitais atvejais siuntéjas prisiima atsakomybe apmokéti jvardintas sumas UPS po pirmo pateikto prasymo. UPS
néra jpareigota pareiksti atskiro reikalavimo sumokéti gavéjui ar bet kuriai treciajai 3aliai.

5.3 Nuo kiekvienos sumos, kurig reikia sumokéti UPS ir kurig véluojama sumoketi, skai¢iuojamos paliikanos, lygios 2% virs tarptautinio banky
tarpusavio nustatyty trumpalaikiy paskoly procenty lygio (,interbank overnight lending rate”), taikomo mokejimo dieng 3alyje, kur paketas
pristatomas j UPS. Paliikanos skaiciuojamos nuo pareigos sumokéti atitinkamas sumas atsiradimo dienos iki tol, kol UPS gaus mokéjima, pries
ar po teismo sprendimo. Be to, UPS pasilieka teise imti pavéluoto mokejimo administravimo mokestj, kuris negali biti didesnis nei 40 EUR uz
saskaita faktirg vietinés valiutos ekvivalento.

5.4 Jei siuntéjas, gavéjas ar trecioji Salis nesumoka kurios nors sumos per siuos terminus, UPS gali laikyti siuntas (ar jy dalj), kurias gabena, kol
gaus visa uzmokestj, ar gali jas parduoti ir panaudoti gautus pinigus padengti jai jsiskolintg suma pagal vietoje taikomus jstatymus. Likes
balansas turés buti apmokeétas.

parengtos saugiose patalpose, parengiamos jo paties (jei siuntéjas vienas asmuo) ar jo samdyto patikimo personalo, ar (jei skiriasi) Salies,
pateikiancios siunta UPS, ir apsaugoti nuo neleistino jsikisimo siunty rengimo metu, saugant ar gabenant j UPS. UPS vadovaujasi 3ia garantija,
priimdama bet kurig siunt gabenti pagal Siame dokumente nurodytas salygas ir terminus. Bet kokios kitos siuntos negabenamos.

5.5 Aprasymuose nustatyti UPS tarifai uz gabenima yra skaiciuojami tik gabenimui siunty, kuriy verté nevirsija 3.1 (ii) paragrafe nurodyty sumy
(ar kitos taikytinos vertés, jei ji mazesné). Tuo atveju, kai UPS suzino, kad gabeno $ig suma virsijancia siunta be aiskaus UPS sutikimo rastu,
tuomet be taikomy tarify ir mokesciu, taip pat kity priemoniy pagal ias salygas, yra taikomas papildomas mokestis uz gabenima, atitinkantis
5% siuntos vertés, virsijancios atitinkamas sumas, nurodytas 3.1 (ji) paragrafe.
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6. Paslaugy nutraukimas

Jei UPS negali pradéti ar testi siuntéjo siuntos gabenimo dél priezasciu, kurios nuo jos nepriklauso, UPS nebus laikomas nevykdantis savo
susitarimo su siuntéju, bet UPS imsis visy priemoniy, kurios yra tinkamos esamomis aplinkybémis, kad gabenimas baty pradétas ar tesiamas
toliau. Pavyzdziai jvykiy, kuriy UPS nekontroliuoja, yra oro ar Zemés transporto eismo sutrikimas dél blogo oro, ugnies ar potvynio, karo,
kariniy veiksmy ar civiliniy neramumy, vyriausybés ar kity valdzios institucijy (jskaitant, bet neapsiribojant, muitiniy) veiksmai ir darbo
konfliktai ar jsipareigojimai, veikiantys UPS ar kurig kit 3alj, taip pat vélavimai dél muitinés procedry ir/ar vélavimai ar kiti jvykiai, susije su UK
i3stojimu i§ Europos Sajungos.

7. Pinigy grazinimo garantija

Tam tikroms paslaugoms ir teritorijoms UPS suteikia pinigy grazinimo garantija siunty gabenimo islaidoms. Jos taikymo ir salygy ypatybés ir
atitinkamas pristatymo ir véliausias paemlmc laikas atitinkamai paslaugai ir teritorijai nurodytas Apradymuose ir UPS interneto svetainéje
(www.ups.com), kuriame kiekvi lioj tuo metu, kai prekés paimamos gabenti. Sie duomenys gali biti
patvirtinti, susisiekus su siuntéjo vietoje esanciu UPS informacijos centru. Kad nekilty abejoniy, UPS atsakomybé pagal pinigy grazinimo
garantijq apsiriboja auksciau nurodytais atvejais ir i garantija jokiu bidu néra jsipareigojimas ar nurodymas, kad siunta atvyks tam tikru laiku.

8. Apmokejimas pristacius siunta (COD)

Kai kurioms teritorijoms, kaip pataria vietinis UPS informacijos centras, UPS sitilo apmokejimo pristacius siuntg paslaugg uz papildoma
uzmokestj, kaip nustatyta Aprasymuose. Jei siuntéjas naudojasi $ia paslauga, pagal nuostatas, esancias zemiau (jskaitant susijusias su valiutos
konvertavimu), UPS siuntéjo vardu paims apmokejimo pristacius siuntg suma, nurodyta vaztarastyje. Si paslauga negalima gabenant paletes.

Apmokéjimo pristacius siuntg sumos turi buti nurodytos vaztarastyje arba eurais arba, jei skiriasi, adresato 3alies valiuta. Jei kurios nors
apmokéjimo pristacius siuntg sumos, nurodytos vaztarastyje, surinktos i$ gavéjo ir/ar sumokétos siuntéjui yra skirtingomis valiutomis,
konvertuojama bus tokiu keitimo santykiu(iais), kuriuos UPS tinkamai nustatys.

UPS neprisiima atsakomybés uz valiuty keitimo rizikas.

8.1 Apmokeéjimas grynaisiais pristacius siunta. — Jei UPS vaztarastyje pagal taikomas UPS gaires yra nurodyta priimti tik grynuosius pinigus, UPS
priims tik grynuosius pinigus gavéjo Salies valiuta. Kai renkami grynieji pinigai, maksimali suma, kurig galima surinkti 3ia forma siuntéjo vardu
vietine valiuta, turi bati lygi 5 000 USD ekvivalentui i$ vieno gavéjo per dieng. Nepaisant auk3ciau pateikiamy nurodymy, maksimali suma,
kurig galima priimti grynaisiais siuntéjo vardu uz COD siuntas is iy 3aliy, negali viryti nurodytos atitinkamos sumos i$ vieno gavéjo per diena:
Belgija: 3000 EUR, Ispanua 1.000 EUR, Graikija: 499 EUR, Portugalija: 1.000 EUR, Rumunija: 10.000 RON privatiems asmenims ir 5.000 RON
juridiniams asmenims, Svedija: 3.000 SEK, Lenkija: 15.000 PLN, Italija: 999,99 EUR, Pranciizija: 1.000 EUR, Didzioji Britanija: 2.500 GBP, Danija:

S 500 CHF, Austrija: 3.500 EUR, Vokietija: 3.500 EUR. Jei siuntéjas nurodo apmokejimo pristacius siunt suma, kuri virsija
Sias ribas, UPS automatiskai jgaliojama priimti cekius visai sumai ar jos daliai.

Kartais tam tikrose 3alyse gali bti taikomi kiti arba UPS interneto

svetainéje (www.ups.com).

i; tokiy apri bus nurodyti

8.2 Apmokejimo pristacius siuntg cekis. — Jei vaztarastis aiskiai (ir pagal UPS taikomas gaires) nenurodo UPS priimti tik grynuosius, UPS gali
priimti mokejimus arba grynaisiais (atsizvelgiant j apribojimus skirsnyje 8.1), arba kokiu nors cekiu, parengtu siuntéjui, kuris pripazjstamas
siuntos adresato Salyje. Kur UPS priima ¢ekius, maksimali surenkama suma bet kuria forma neturi virdyti 50 000 USD ekvivalento vienam
paketui (ar kita taikytina verté, jei mazesné). Kur UPS leidziama priimti ceki, ji gali rinkti cekius, isreikStus eurais arba, jei skiriasi, adresato 3alies
vietine valiuta.

8.3 Surinkty apmokejimo pristacius siunta sumy mokéjimas. — Kai UPS priima grynuosius pinigus, UPS mokes siuntéjui lygiaverte suma vietine
valiuta tos 3alies, kur siunta buvo pateikta UPS gabenti. UPS gali atlikti tokiy apmokejimo pristacius siunta sumy mokéjimus arba banko
pervedimu j banko sskaita, kurig UPS nurodé siuntéjas, arba idra3ydama cekj siuntéjui.

Visi cekiai siuntéjo vardu, kuriuos arba israsé UPS, kaip nurodyta auksciau, arba siuntinio gavéjas, ir jj paémé UPS, vadovaudamasi 8.2 punktu,
gali buti arba siunciami siuntéjui pastu siuntéjo rizika arba jteikiami asmeniskai siuntéjui ar kokiam kitam asmeniui, turinciam jgaliojima priimti
Cekius siuntéjo vardu.

8.4 Jei siuntéjas negauna apmokejimo pristacius siunta sumy, siuntéjas privalo pranesti UPS rastu per 45 dienas nuo atitinkamos siuntos
pristatymo datos.

8.5 Siuntéjas atsakingas ir turi kompensuoti visus nuostolius, iSlaidas ar bet kokias pretenzijas, kurias UPS pareiskeé gavéjas ar trecioji Salis,
kylancias, kai UPS nepristato siuntos, nes gavéjas nesumoka apmokejimo pristacius siuntg sumos tinkama forma arba atsisako priimti siuntg.

8.6 UPS atsakomybeé uz suma, kurig reikia surinkti, negali virsyti arba taikomo maksimumo surenkamai sumai pagal 3ias salygas, arba
apmokéjimo pristacius siuntg sumos, nurodytos vaztarastyje, vadovaujantis mazesne is ju. Toliau, apmokéjimo pristacius siuntg suma bet
kuriuo atveju neturi virsyti prekiy kainos jy adresato vietoje, pridéjus taikomus gabenimo mokescius. Kad nekilty abejoniy, apmokéjimo
pristacius siuntg suma néra vertés deklaracija 9.4 punkto prasme ar kitaip ir tokiu budu neuztraukia UPS atsakomybeés uz paciy prekiy
praradima, apgadinima ar pavélavima pristatyti.

UPS neprisiima atsakomybés uz nesaziningus ar sukciavimo veiksmus gavéjo vardu, jskaitant, bet tuo neapsiribojant, apgaulingo ¢ekio
pateikimg ar cekio, kurj véliau atsisakoma apmoketi, ar uz cekius, kuriuos gavéjas neteisingai uzpilde.

PAPILDOMA INFORMACIJA

9. Atsakomybé

9.1 Kai taikoma VarSuvos arba CMR konvencija arba bet kokie nacionaliniai jstatymai, kuriais jgyvendinamos arba ratifikuojamos sios
konvencijos (toliau dél patogumo tai jvardijama kaip Konvencinés normos) arba kai taikomi (kiek gali bati taikomi) kiti privalomi nacionaliniai
jstatymai, UPS atsakomybé nustatoma ir apribojama laikantis taikytiny normy.

9.2 Kai konvencinés normos ar kiti privalomi nacionaliniai jstatymai néra taikytini, UPS atsako tik uz
veiksmus ir UPS atsakomybé nustatoma tik pagal $ias salygas ir (i3skyrus suzeidimo ir mirties atvejus) apsiriboja jrodyta zala Iyg|a 81,09 EUR,
i8skyrus atvejus, kai siuntéjas yra deklaraves didesne verte pagal 9.4 punkta.

9.3 Jei pretenzijos pateikéjas (ar bet kuris asmuo, kuriam jis suteikia teise pareiksti pretenzija) sukélé arba prisidéjo prie paketo arba paletés
praradimo, sugadinimo arba vélavimo, bet kokia UPS atsakomybeé dél to (apribota kaip nurodyta auksciau) gali bati proporcingai sumazinta
arba panaikinta pagal taikomus jstatymus.

9.4 Pagal 9.5 punkto nuostatas, siuntéjui gali bti nustatytas didesnis UPS atsakomybés limitas, nei UPS prisiima pagal 9.2 paragrafa aukciau ar
kurj uztikrina konvencinés normos ar kiti privalomi nacionaliniai statymai. Siuo atveju siuntjas turi vaztarastyje nurodyti didesne verte ir
sumoketi papildoma mokestj numatyta Apradymuose. Jei siuntéjas deklaruoja didesne siuntos verte ir sumoka atitinkama mokestj, UPS
atsakomybeé apsiriboja patvirtintais is, nevirijanciais sumos. Atitil 1 prekiy verté jokiu atveju neturi virdyti limity
nustatytus paragrafe 3.1 (ii).

9.5 UPS és uz grynai nuostolius, kaip antai iSlaidas kitoms transporto priemonéms, negautg pelng, verslo
galimybiy praradima ar pajamy praradimg dél prarastos galimybés naudotis, kuriy priezastis yra siuntos (ar jos dalies) praradimas, sugadinimas
ar vélavimas pristatyti, nepriklausomai nuo to, buvo ar nebuvo deklaruota atitinkamos siuntos verté pagal paragrafa 9.4, isskyrus atvejus, kai
konvencinés normos ar kiti privalomi nacionaliniai jstatymai nustato kitaip.

UPS neatsako uz siuntos pakuotés ar paletés pazeidima ar praradima.

10. Pristatymas

UPS gali pristatyti siuntq gavéjui, nurodytam vaztarastyje, ar kitam asmeniui, turin¢iam jgaliojima priimti pristatyta siuntg gavéjo vardu (tokiam
kaip asmenys, dirbantys ar gyvenantys tose paciose patalpose, kaip ir gavéjas). Jei 3iy asmeny tuo metu nebuvo paketas gall bati paliktas
pasto dézuteje ar pristatytas kaimynui, nebent siuntéjas apnbo]o Siuos pri variantus, i

paslaugas. Gavéjas i apie bet kokius al y (ar ipima j UPS Access Point®) pranesimu, paliekamu jo
patalpose.

Neatsizvelgiant j aukiciau pateikta paragrafa ir, jei su siuntéju nesusitarta kitaip, UPS gali naudoti badus,

gavéjo, pagal UPS My Choice® paslaugos salygas ar kitas sutartis tarp UPS ir gavéjo. Tokie alternatyviis pr|statym0 biidai apima (jais
neapsiribojant) paketo pristatyma kitu adresu (jskaitant UPS Access Point), leidimq kurjeriui palikti paketa gavéjo patalpose, keiciant siuntéjo
pasirinktq paslauga ar pristatymo datg. Siuntéjas taip pat sutinka, kad gavéjas gali gauti informacijq apie paketo pristatyma. Siuntéjas atsisako
bet kokiy pretenzijy UPS, kylanciy UPS vadovaujantis gavéjo pateiktomis instrukcijomis.

UPS gali naudoti kad gauty patvirtinimg ir siuntéjas sutinka, kad nepriestaraus UPS, jei ji pasikliauty Sio
spausdinta kopija, kaip jrodymu, remdamasis tuo, kad atitinkama informacija gaunama ir saugoma elektronine forma.

I3skyrus atvejus, kai Konvencijos taisyklés ar kiti galiojantys nacionaliniai jstatymai reikalauja kitaip, UPS neprisiima atsakomybeés jokiomis
aplinkybémis sustabdyti gabenima, kitur nukreipti pristatyma (kitam gavéjui ar kitu adresu, nei nurodyta vaztarastyje) ar grazinti siuntg jos
siuntéjui ir, tuo atveju, kai mégino tai padaryti, bet to nepadaré, neprisiima uz tai atsakomybés.

11. Duomeny apsauga

11.1 UPS turi teise naudoti pateiktus siuntéjo ar gavéjo duomenis, susijusius su UPS gabenimo paslaugy teikimu, perduoti Siuos duomenis UPS
grupés jmonems ar kontraktoriams, jskaitant bendroves Salyse, kuriose duomeny apsaugos lygis yra kitoks nei Salyje, kur siunta buvo pateikta
UPS gabenti, bei juos apdoroti, siuntos gabenimo paslaugoms tose 3alyse teikti reikalinga apimtimi.

Siuntéjas patvirtina, kad (i) jo pateikti asmeniniai duomenys UPS jgyti teisétu budu, (ii) jis yra jgaliotas pateikti siuntos gabenimo paslaugoms
tose 3alyse teikti reikalingus duomenis UPS, ir (iii) turi gavéjo sutikima gauti UPS elektroninius ar kitus pranesimus, susijusius su sutarty siuntos
gabenimo paslaugy teikimu gavéjui.

UPS naudoja siuntéjo pateiktus duomenis, i UPS pri UPS tinklapyje https://
WWW.ups.com/content p ivacyhtml .
11.2 Be to, siuntéjas patvirtina, kad jis turi gavéjo sutikima UPS naudoti gavéjo duomenis, It ytomis UPS

privatumo nuostatomis, galiojanciomis siuntos gabenimo momentu, kaip pateikta 11.1 paragrafe.

12. Reikalavimy pateikimo procediira — Senatis

Visi reikalavimai UPS turi buti pateikti rastu kaip galima greiciau ir bet kunuu atveju per 14 dieny nuo siuntos gavimo (jskaitant dalinj siuntos
praradima) ir siuntos praradimo atveju — per 60 dieny nuo prekiy . Be to, visiems reil i UPS deél bet kokios
siuntos pasibaigus laikui taikoma senatis, jei teisiniai veiksmai i ir apie juos i rastiskas UPS per astuonis
ménesius po atitil prekiy pri arba, atveju, per astuonis meénesius nuo numatytos pristatymo dienos. Si salyga
neapriboja jokiy siuntéjo teisiy, kurias jam gali suteikti konvencinés normos arba kiti privalomi nacionaliniai jstatymai.

13. Visas susitarimas ir atskiriamumas

UPS siekia, kad visos sutarties tarp jos ir siuntéjo salygos bty siame dokumente ir Aprasymuose. Jei siuntéjas nori remtis bet kokiais $iy salygy
pakeitimais, jis turi uzsitikrinti, kad tie pakeitimai baty uzfiksuoti rastu ir pasiradyti siuntéjo ir UPS vardu, iki UPS priims siuntg gabenti. Jei kurios
nors iy salygy dalies nejmanoma jgyvendinti, tai nejtakoja jokios kitos iy salygy dalies jgyvendinimo.

}4, Taikytina teisé
Sioms salygoms taikomi Salies, kurioje siunta jteikiama UPS gabenti, jstatymai.
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